QUANG TRUONG VA BUONG PHO khuén mau

KHUON MAU CHUONG TRINH THAM GIA

Do 1a mét chuong trinh toan thanh phd dé hoach dinh trén khip céc khu lang giéng ctia Boston, nén mau
tham gia nay I4p tiéu chuan hanh dong théng nhét cho tit ca cac Chwong Trinh Quang Truong va Buong
Phd. Quang Truong va Pudng Phd ¢6 nhiém vy thu hit tit ca céc thanh phén trong khu vuc tham gia: nhiing
ngudi sanh séng, 1am viéc, mua sim va vui choi trong khu vuc hoach dinh. Quang Truong va Pudng Phé
duoc dat tai vi tri trung tam hé théng cé phuong tién cdng cong va ban I¢, do d6 khdng chi danh cho nhiing
ngudi sanh séng trong khu vire hoach dinh, chuwong trinh con dic biét phi hop véi cac bén lién quan bén
ngoai. Khi st dung khudn mau tiéu chuin dé hudng dan tham gia tai cac khu vuc hoach dinh, thanh phé
Boston muén bao dam tién trinh l4p chuong trinh luén minh bach, c6 thé du doan va céng bing cho tét ca
moi nguoi lién quan.

Khuon maiu tham gia ciing 1a dé d& dang l4p chuong trinh lién nganh bing cach tao co hoi dé céc phong
ban khéc chu tri hodc dong gép cho céc hoat dong tham gia lién quan dén céng viéc cua ho. Khi bét dau
mdi chuong trinh Quang Truong va Pudng Phé, khudn mau nay s& dugc ding lam cin ban dé 14p chuong
trinh tham gia theo tirng khu vuc cy thé va s& dwoc cong bd rong rai.

Pé nhanh chéng giai quyét cusc khung hoang gia cw, do vi tri dia ly nho caa ting khu vire hoach dinh va
mong muén giam bét cac rao can ¢ hiru khi tham gia vao céc tién trinh dai, nén mdi tién trinh hoach dinh
Quang Truong va Budng Phd duy kién s& chi kéo dai 6-9 thang. Khudn mau nay lap chuong trinh tham gia
dé thu hit moi nguai vao tién trinh hoach dinh, thau thap nhan xét cia cong ddng cho cac chi dé cé lién
quan va can hanh dong, ddng thoi giir ho tham gia xuyén sudt tién trinh.

THANG & GIAI POAN CHUONG TRINH
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CHUAN BI CHUONG
TRINH

TIEN TRINH HOACH DINH

T1: Phéi Hop Lién Nganh

T2: Tham Gia

T3: Phan Tich biéu Ki¢n Hign Tai
T4: Pua Ra Cac Khuyén Céo

T5: Lap Chuong Trinh

T6: Thuc Hign LAn Péu

Giai doan nhiém vu tich cuc
Giai doan tham gia tich cuc
Giai doan tham gia thy dong
* Thanh Phim Chanh




MUC PICH CUA CHUONG TRINH QUANG
TRUONG VA PUONG PHO

Pé giai quyét cusc khung hoang gia cu dang c6 va dan sé du doan ting gan 18% I&n 800,000 ngudi vao
nim 2050, Sach Lwoc Gia Cu cua Thanh Phb Boston kéu goi tang thém nhiéu ngudn cung gia cu dé thic
déy thanh phé dat muc tiéu tang chéng chiu, gia phai chang va cong bang.! Mac di ting lya chon gia cu
1a diéu can thiét, nhung ciing cin khuyén khich xay cét gia cu husng dén quang truong va duong phd
chéanh cho phuong tién cong cong dé gidp thanh phé thic diy cac muc tidu quan trong khac. Quang
Trudng va Buong Phé 1a mét chwong trinh hoach dinh va phan viing tap trung thuc hién cac lgi ich di
kém khi xay cét gia cu tai c4c quang truong va dudng phé chanh cho phuong tién céng cong caa Boston.

Théng qua tién trinh 1ap chuong trinh cong ddng va lién nganh, Quang Truong va Puong Phé s& lap cac
chuong trinh hanh dong cho tirng dia diém cu thé dé dap wng nhiéu nhu cu cua cong dong. Qua céch
tang gia cu va co hoi cho tiéu thuong tai cac dia diém trén toan thanh phd, Quang Truong va Buong Phd
s& xay cét nhiéu khu lang giéng va lya chon gia cu da dang, gép phan phan phat cong bing cac tai nguyén
cdng cong va tu nhan, dong thai lan rong ca loi ich va tac dong caa mot thanh phd dang phét trién. Bé dat
duoc céc gia tri vé tang chdng chiu, gia phai ching va cdng bang, Quang Trudng va Puwong Phé can
dat dwoc cac muc tiéu sau day:

1. Cap nhat phan vang dé xay cét thém gia cu va tao thém co hoi kinh doanh da dang

2. Sirdung cAc tai nguyén, chinh séch, thiét ké va tai trg dé bao ton, bao vé va xay cit gia cu gia
phai ching, khu ban 1¢ va c6 chd phuc vu cho muc dich van héa

3. Tim cac khoan dau tu vén va theo chuong trinh d& cu dan duoc hya chon chuyén ché an toan, dé
su dung va gia phai chang

4. Tim céc cach hd tro thiét ké riéng biét && ma rong mic che pha cay xanh, giam nhiét do, chudn bi
dién cho tuong lai va mat khac 14 ting chéng chiu truéc bién déi khi hau

5. Bao ton va phat huy cac dia diém va thé ché khong thé thiéu cho ban sic cong dng

GIA TRI CUA CHUONG TRINH QUANG TRUONG
VA PUONG PHO

BPDA luén tan tam thic ddy phat trién Boston vai trong tam chéanh 1a cu dan va dat nhu ciu caa ho 1én
hang dau. St ménh ciia chiing ta Ia tap trung vao viéc giai quyét nhitng thach thirc quan trong cia thanh
phé—ting chng chiu, gia phai ching va cdng bang. Chiing ta cam két dwa céc gié tri ndy vao tién trinh
hoach dinh, phan viing va phat trién quang truong va duong phd, bao dam phan anh dung nguyén vong va
uu tién cia cong ddng.

Binh ding: Str dung cac tai nguyén, cong cu va tién trinh dé tranh va stra di nhitng két qua khdng cong
bing, ddng thai tao co hai binh ding cho tat ca moi ngudi phét trién. Trong ca tién trinh va san pham, két

! Phong Théng Ké Dan Sé Hoa Ky, Théng Ké Dan S6 Mwdi Nam 2020, Hb So Dac Bidm Nhan Khéu va
Gia Cw (Demographic and Housing Characteristics, hay DHC)
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qué cong bang luén 1a trong tam khi ldy quyét dinh. Binh ding cung cb cac nguyén tic va sb liéu cé trong
chuong trinh tham gia nay.

Gida phai ching: Kha ning moi ngudi va té chirc & moi muc thu nhap va hoan canh cé thé thoai méi chi
tra cho cugc séng c6 pham chét cao trong lau dai. Gia tri ndy s& duoc nang cao bang cach tap trung vao
nhitng ngudi can gia cu gia phai ching, khu ban 1¢ va cé chd phuc vy cho muc dich vin héa trong tién
trinh tham gia.

Chéng chiu: Kha ning con ngudi, t& chirc va moi truong chdng choi va thich tng véi cac méi de doa da
biét va chua biét. S& c6 cac co hi trong tién trinh tham gia dé cong chiing tim cac nhu cdu chéng chiu
ctia cong ddng trong va ngoai méi truong.

NGUYEN TAC THAM GIA

Pé ludn gitr vitng c4c gid tri néu & trén, cc nguyén tic sau day s& dugc ap dung vao tit ca hoat dong
tham gia duoc thuc hién trong chuong trinh Quang Trudng va Budng Phé:

1. Minh bach. Thira nhan cac muc tiéu ciia thanh phé s& dinh huéng két qua tién trinh hoach dinh,
céch st dung y kién cua cong ddng va Iy y kién rd rang ciing nhu can bing giira cac muc tiéu.
Bao dam minh bach biang cach bt dau mdi budi sinh hoat tham gia bing cach néu rd cac muc
tidu, nguyén tic va sé liu tdng thé cua Quang Truong va Pudng Phé ciing nhu bing cach cong
bé két qua 13y v kién thuong ky trong subt tién trinh.

2. Ling nghe dé thau hiéu. Thién chi chdp nhan méi quan tam, ndi so, hodc hy vong duoc san sé
va thira nhan nhiing sai 1am trong qua khir khi can thiét. Ciing cin ling nghe thng qua cac hoat
dong tham gia dé moi ngudi cam thay thoai mai khi san sé¢ quan diém caa minh. Nguoi hoach
dinh khéng cn phai phan hdi ngay trong budi hop. Béi liic ciing cin dirng lai va im lang—diéu
nay s& cho moi ngudi cé co hoi Ién tiéng. Diéu quan trong 1a cin ghi cha ddy du ngi dung cac
budi sinh hoat tham gia, sau d6 san s¢ noi dung ban thao cong khai dé thic dy nguyén tic nay.

3. Gip G Moi Nguoi O Noi He Sanh Séng. Cho moi ngudi lya chon dia diém, thoi gian va ngén
ngit dé sir dung. S& dat dugc nguyén tic nay biang céch hop tac té chirc céc budi sinh hoat tham
gia cling v6i ngudi l4nh dao ciing cac t chuc c6 mdi quan hé véi nhém nhan khau muc tiéu
tuong tng. Nén tryc tiép t chuc cac budi sinh hoat nay tai cac dia diém phuc vu déi twong muc
tiéu, nhu nha tho, nha hang, tiém cét toc va cong vién. Ngoai ra, ciing nén dé tai liéu chuong trinh
(dwoc thong dich khi can thiét) tai nhitng noi phuc vu cho cac di twong nhan khau khac nhau,
nhu thy vién dia phuong, nha tho va trung tdm cong ddng. Ciing cin théng dich ngén ngir, g tré
va bbi thuong dya trén nhu ciu ciia cong ddng tham dy ciing nhur dua trén quy méd cua khu lang
giéng. Hon nita, nén sir dung ngdn ngir ngan gon, pht hop va dé hiéu dé tai liéu chuwong trinh
than thién va nguai doc dé sir dung. Nén sir dung trinh do doc I6p tam cho tit ca céc tai lidu viét.

4. Ludn “Bio Pam Cong Bing.” Quan tAm va uu tién ngudi bi thiét thoi vé chung toc va kinh té
x4 héi. Trong céc budi sinh hoat tham gia, chiing ta s& dac biét quan tam thau thap y kién tir cac
nhom dan cu bi loai trir trong lich sir, nhu ngudi ¢6 thu nhap thdp hozc nhitng ngudi cn gia cu
gia phai ching nhit, nguoi da mau, ngudi LGBTQ+, ngudi khuyét tat, thanh nién, nguai thué va



nhitng ngudi noi tét ngdn ngit khac ngoai tiéng Anh. Nguyén Tic Hop Cong Pdng dugc néu rd &
d4u mdi budi hop va budi sinh hoat @& Iap nén tang hiéu biét can ban bao dam cong bang.

Thanh céng cia nguyén tic nay gén lign véi Nguyén Téc 3: Gap G& Moi Nguoi O Noi Ho Sanh
Sbng. T4 chirc budi hop d& moi nguoi d& dang tham dy s& gitip thau thap dugc nhidu nhan xét tir
céc nhém nhan khau chanh. Luu y ring mdi ngudi tiép nhan va san sé thang tin theo nhitng cach
khac nhau, do d6 cin chi y va hiéu rd nhitng khac biét khi tb chuc cac hoat dong. Hay coi mé san
sé trudc chi tiét vé chuong trinh va dia diém budi hop, ciing nhu sin sang thay ddi hinh thic budi
hop dua trén y kién thau thap dugc.

Ludn quan tam. Cung c4p thong tin cap nhat lién tuc va théng nht khi két hop y kién dé thac
déy tao dung méi quan hé 1au dai. Phai cung cAp thdng tin cap nhat trong sudt cac phan cua tién
trinh Chwong Trinh Quang Trudng va Budong Phd, khdng bao gdm céc budi sinh hoat tham gia cu
thé. Nguoi Quan Ly Tham Gia Cong DBdng c6 thé tham du cac budi hop nhém cong dong dia
phuong va hiép hoi khu lang giéng. Néu sip xép va khi nao c6 thé dugc, ngudi hoach dinh ciing
nén tham du cac budi hop cam on moi ngudi vi da cho y kién trong céc giai doan tham gia tich
cuc. Ngoai cac cap nhat truc tiép, cac bao céo phai duoc san sé thuong xuyén trén nén tang k§
thuat s cua BPDA.

TOM LUQC THAM GIA

Khi xem xét khung thoi gian téng hop cua tién trinh hoach dinh Quang Trwong va Buong Phd, nhém duy
an s& tao nhiéu co hai cho c4c thanh phan trong khu vuc hoach dinh cho y kién va nhan xét dong gop vé
hoach dinh lai cAc quang truong va duong phd chénh ¢ dia phuong. Diéu ndy s& bao gom té chirc cac
budi sinh hoat va hoat dong nhu: gip g& truc tiép vai cac bén lién quan, di bo cong dong, khao sét ky
thuat s6, budi ké chuyén, noi thir nghiém tham gia tai chd va budi hop vé tim nhin.

GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Tham Gia va Nhan Thic Ban Dau Hoat Pgng Tiép Ngogi
1 e Dé moi ngusi lam quen vé van héa va bé tri khu vuc e Céc Budi Hop cita T6 Chirc Cong
hoach dinh thdng qua tao dung méi quan hé véi cac bong va Higp Hoi Khu Léang
thanh vién cong dong G_'eng ) L
o C6 hiéu bibt can ban vé “Iy do” ¢6 quang truong hogc | © l.&aFr’]hong Van Cac Bén Lien
cqr) duong (‘jhénh du:(fc chon ) N Ehéo St Cong Pong
) e Bict dugc cac muc tley cua chuong trinh Quang ) e Huéng DAn Chuong Trinh
CHUAN BI Trudng va Buong Pho, lich trinh hoach dinh va tién
CHUONG trinh tham gia Thoéng tin lién lac
TRINH e Goi Thong Tin Chuong Trinh trén
2 Toan Khu Vyc
e Ramat mang ludi
e Phan phat ban tin
e Diém tin trén béo dia phuong (bai
x& luan hoac thu goi nguoi bién
tap)
e Chuong trinh tin nhan van ban
e Gin bang hiéu
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GIAI POAN | THANG TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP

o To roi tryc tiép co thé Iy tai cac
thu vién, trung tdm cong dong va
doanh nghiép dia phuong

Thiu Hiéu Céc Nhu Cau ciia Cong Péng ) Hogat Dong Tiép Ngoai
e Dt liéu phan tich cho biét diéu kién hién tai va hiéu e Mg Pau bang Budi Ké
sau hon vé vin héa ciia khu vuc hoach dinh Chuyén/San S¢ Y Tudéng

o Ban thao cac muc tiéu, phuong phap va y tuong cai * I(‘:Ir‘:; Thir Nghiém Tham Gia Tai
[3)

cach phénrvung, khéng chuyén chd, chuyén cho, o (Céc) Budi Hoi Nghi Gido Duc
khoang tréqg cdng cong, doanh nghiép va nghé e (Céc) Budi bi B6 Ccfmg Dénd
thuavvanhéa . e Céac Budi Hoi Nghi Cong Béng

e Giao duc cong dong vé cac chu de hoach dinh lién
quan, bao gdm phan vung, cach xay cit gia cu va cach | Thong tin lién lac
duing cé4c lua chon gia cw da dang o Phuong tién truyen thong xa hoi,
mang ludi va ban tin d@é thic day
tham gia tich cuc

e Gén bang hiéu

e Phuong tién truyén thong tra phi
(béo chi, quang cao trén mang xa

hoi, v.v...)
Giir vitng nhan thic o Hogt Péng Tiép Ngogi
e Ludn cho cong dong duoc bict tién trinh 14p chuong e Bdo Cao Tham Gia
trinh . Bgéi Hop cua T6 Chue Cong
e Ba4o céo két qua cua giai doan tham gia truéc d6 trong bong

noi bo va bén ngoai Thong tin lién lac

e Cho biét céc budc tiép theo va giai doan tham gia e Phuong tién truyén thng xa hoi,
trong tuong lai mang lui va ban tin dé thic day
co hoi tham gia sép t6i

o Diém tin trén béo dia phuong (bai
x& luan, thu goi ngudi bién tap)

e Toroi tryc tiép cd thé ldy tai cac
thu vién, trung tam cong ddng va
doanh nghiép dia phuong

Duyét Xét va Sang Loc Y Tuéng Hogt Bgng Tiép Ngogi
o Dua ra céc khuyén céo va tao dyng quan hé déi tic véi | e Noi Thir Nghiém Tham Gia Tai
cong dong Cchd ) }
e Buoi Chiéu Dai Tiep Nhan Y
Tudng

o Cac Budi Hoi Nghi Duyét Xet
e CAac Buoi Duyét Xét cho Cac Bén
Lién Quan

Thong tin lién lac
e Phuong tién truyén thong xa hi,
mang ludi va ban tin dé thic day
tham gia tich cuc
e Gén bang hiéu
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va céc budc tiép theo

GIAI POAN | THANG TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
e Phuong tién truyén thong tra phi
(béo chi, quang céo trén mang xa
hoi, v.v...)
Hoan Thanh Hoach Dinh Hoat Péng Tiép Ngogi
e BAo céo ket qua cua giai doan tham gia truge do trong e Giai doan gop y cho chuong trinh
7 ndi by va bén ngoai ch.l'nh‘thim:
e T4 chirc va cong bé giai doan gop y chinh thic cho e Giolamvigc
chuong trinh sau cung o Bao Céo Tham Gia
. T?n vir:h va ghi nhﬂan 5}1 hqfx tac cua céc‘thanh vién Thong tin lién lac
cong dong trong tién trinh Iap chuong trinh e Phuong tién truyén thong xa hoi,
o e Cong bé rd rang vé duyét xét, chinh stra chuong trinh mang ludi va ban tin dé thyc hién

céc budc tiép theo
e Diém tin trén bao dia phuong (bai
xa luan, thu goi ngudi bién tap)

Thuec hién, thuc thi

T4 chirc thong qua hoach dinh chinh thiic va cac thé
thirc uy ban phéan vung

e C6 co ché theo ddi thyc thi
e Béo céo két qua cua toan b tién trinh tham gia trong

noi bo va bén ngoai
Trinh bay két qua cho Héi Pdng C6 Van Hoach Dinh

Hoat Hgng Tiép Ngogi

e Budi Hop Hoi Bdng BPDA

e Giai Poan Gop Y Kién Stra Déi
Ban Db Phan Ving

e Gid lam viéc ctia Van Phong Phan
Ving

e Phién diéu tran cua Uy Ban Phan
Ving

Thong tin lién lac
e Phuong tién truyén thong xa hoi,
mang ludi va ban tin dé thuc hién
giai doan gop y kién
e Goi thu cho ngudi dé nghj cai
cach hoach dinh

NGON NGU', HO TRQ CHO NGUOI KHUYET TAT
va CHO PHU HUYNH

Cho mdi tién trinh hoach dinh Quang Truong va Puong Phé, can thiét lap cac ngdn ngir chénh cho khu
vyc hoach dinh. S& phai tuan hanh céc tiéu chuan cia Chuong Trinh Ding Ngén Ngir cia BPDA & mirc
t6i thiéu. Cho tat ca budi sinh hoat tham gia rong rai (cac budi hop cong cong, v.v...), s& c6 dich vu théng
dich cho cac ngdn ngit chanh (nhitng ngdn ngit dugc 5% cu tri trong khu vuc hodc 1,000 ngudi s dung,
tly theo sb nao it hon). Ngoai ra, trong tién trinh tham gia ban d4u, nhém dy &n s& ban thao véi cac bén
lién quan chanh trong khu vuc vé ngén ngir ndo quan trong, ngoai nhiing ngén ngit cho thiy qua dit liéu
diéu tra dan sb. Thi du: cd thé bao gbm ngén ngit chung dugc khach hang ciia céc doanh nghiép sir dung,
nhiing nguoi cé thé khdng séng trong khu vuc nhung di dén cac tién nghi cu thé trong khu vuc vi gié tri
vin héa. T4t ca cac tai liéu chanh (chuong trinh dy thao, chuong trinh sau ciing) va cac cong cu tham gia
(khao sét, bang, bai thuyét trinh, v.v...) s& dugc cung cip bing céc ngdn ngit chanh dugc xé4c dinh cho
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tieng khu vyc hoach dinh. Khi tham gia & quy mo6 nho hon (thi du: phién hop nhém tép trung hoac phong
vén céc bén lién quan), nhu ciu vé dich vu théng dich s& dwoc danh gia theo ting truong hop cu thé.

Tt ca budi sinh hoat tham gia truc tiép s& dugc té chirc & nhitng dia diém c6 16i ra vao rong réi dé nguoi
khuyét tat thé chat dé dang di dén. Khi can thiét, cac budi sinh hoat tham gia truc tiép s& duoc thuc hién
tai cAc dia diém phuc vu truc tiép cho cac nhém thiéu sb cu thé trong lich sir va nhitng nguoi khong néi
tiéng Anh. Cho tat ca budi sinh hoat tham gia rong rai (budi hop cong cong, v.v...), s& ¢6 ngudi théng
ngdn Ngén Ngit Ky Higu My (American Sign Language, hay ASL) vadich vu gii tré.

Céc Tai Nguyén Lién Quan tir E&I Cabinet
- Danh Sach Kiém Tra Ra VVao cho Céc Budi Hop va Budi Sinh Hoat Truc Tiép
- B6 Cong Cu Binh Bing & Hoa Nhap: Budi Sinh Hoat & Tiép Ngoai

CHI SO THAM GIA

S& theo ddi va bao co cac sb liéu tham gia sau day cho tit ca cac chuong trinh Quang Truong va Puong
Phé dé danh gia xem cac budi sinh hoat tham gia cé thanh cong hay khéng:

1. S6 Lwgng Budi Sinh Hoat va Nguwdi Tham Gia: Tng sb budi sinh hoat va ngudi tham gia bao
gdm ca truc tiép va qua a0

2. S6 Lwong Phan Hdi Khao Sat: Sé lugng hoan tit khao sét

3. S6 LAn Hién Thi Truc Tuyén: S 1an hién thi trén mang ludi, ban tin va phuong tién truyén
thong xa hoi cua chwong trinh

4. Tinh Pa Dang ciia Ngudi Tham Gia: Thong tin nhan khiu tw xac dinh (chung toc/dan toc, do
tudi, phéi tinh, tinh trang s¢ hiru nha, méi quan hé véi khu vuc va ngdn ngit ni & nha) cua nhitng
ngudi tham gia dugc thau thap qua_to ghi danh cho céc budi hop truc tiép, ghi danh budi sinh
hoat/bo phiéu cho cac budi hop a0 va phan hdi cho khao sét.

5. Dung Ngén Ngir: S6 ngudi tham du, nhan xét hodc thic méc qua cac ngdn ngit khac ngoai tiéng
Anh.

6. Hiéu R6 Tai Ligu: Ty Ié nguoi tham gia hiéu r tai liéu, dé nghi thay ddi va can bang. C6 thé
thuc hién viéc nay vao cudi budi hop, thdng qua mét cudc thim do hodc khao sat ngin.

CHI TIET PHUONG PHAP THAM GIA

Céc phuong phép dugc md ta bén duai thé hién toan bo hoat dong tham gia cin ban can thyc hién cho
mdi chuong trinh Quang Truong va Pudng Phé. C6 thé thuc hién thém cac tién trinh riéng 1é dya trén
nhu cau riéng.

Commented [1]: chiing tac6 cung gép dich vu gitr tré hay cé
y dinh hop tac v&i nhibng noi cung cap dich vu dé va ching ta
¢6 tb chirc budi hop tai nhirng noi nay khdng?



https://docs.google.com/document/d/1AxnZwSVisBM8OtPpB3yiULNZk3OrQ0y2J7u1XJ55Emo/edit#heading=h.rcfk46ceg7k2
https://docs.google.com/document/d/1qB1YoCG9WkpcBWvoJYVG8-tm5kvfIhuEyeAt7I201T0/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i2EzxA_LGnUgcUJ2d9WhwGuD5mkzFBl8mnKfK6Z_Np0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/19iv_oqiR-1-cKvznq5KqaFXMNi-8NxSzYIjBEBR_3_Y/editjEMWSUXmLo0ZWkPrQ/edit

CHUAN BI CHUONG TRINH: THAM GIA va NHAN THUC BAN PAU
(THANG 1-2)

GIAI DOAN

THANG | TRONG TAM THAM GIA

CAC PHUONG PHAP

CHUAN BI
CHUONG
TRINH

Tham Gia va Nhan Thiic Ban PAu )

e D& moi ngudi lam quen vé van hoda va bo tri khu
vyc hoach dinh théng qua tao dung méi quan hé
vai cc thanh vién cong ddng

e Co6 hiéu biét can ban vé “Iy do” c6 quang truong
hoac con duong chanh dugc chon

e Biét dugc cac muc tiéu cia chuong trinh Quang
Trudng va Buong Phé, lich trinh hoach dinh va
tién trinh tham gia

Hogt Péng Tiép Ngogi

Céc Budi Hop cua Té Chuc
Cong Bong va Hiép Hoi Khu
Léng Giéng

1:1 Phong VAn Cac Bén Lién
Quan

Khao Sat Cong Bdng

Huéng Dan Chuong Trinh

Théng tin lién lac

Goi Théng Tin Chuong Trinh
trén Toan Khu Vuc

Ra mét mang lugi

Phan phat ban tin

Diém tin trén béo dia phuong
(bai x& luan hoac thu goi
nguoi bién tap)

Chuong trinh tin nhin vin
ban

G4n bang hisu

To roi tryc tiép c6 thé 1y tai
céc thu vién, trung tdm cong
ddng va doanh nghiép dia
phuong

HOAT PONG TIEP NGOAI

1

Céc Bubi Hop 1:1 véi Nguwoi Lanh Pao Cong Pong va

T6 Chirc Chii Chat:  BPDA & Phong Ban Béi Téc (tlly chon) dwa trén 1anh vuc chu dé cua

dbi trong hodc mdi quan hé hién tai

Nguoinghe:  Chu doanh nghiép/quan Iy, giam déc duong phé chanh (w/OEQI)

Cu dan, hiép hoi khu lang giéng, nhém nguoi thué (W/ONS)

Nguoi lanh dao phi loi nhusn, té chuc ton gido, CDCs (W/ONS + MOAC)
Trung tdm cong ddng, thu vién, truong hoc, nhém thanh nién (W/ONS)
Pia diém: Truc tiép hodc 4o tly theo lya chon cua ngudi dwoc phong vén

Mb Ta va Két Qud: Trudc khi khai dong chuong trinh chinh thirc, nhém du &n sé& tb chirc 5-10
budi hop véi cac bén lién quan trong cong ddng dé cung cip thdng tin téng quat vé cac muc tidu
va tién trinh ciia Quang Truong va Budng Phé, bit ddu phat trién méi quan hé vai cac bén lién
quan va hiéu rd hon v& méi quan tim/hy vong cu thé caa nguoi lanh dao cong ddng. S& lap danh
séch céc bén lién quan ban dau c6 c¢b van nhan vién tir cac phong ban déi tac va két qua tir cude
khao sat Mua Thu 2023. Cac bén lién quan tham gia cac budi hop nay phai la dai dién cua cac
doanh nghiép va cu dan hién tai. Can wu tién chl trong vao tao dung mdi quan hé vai cac bén lién




quan méi, ddng thoi cling phai gitr vitng cac mdi quan hé hién c6. BPDA s& chu tri 1ap chuong
trinh va quan ly hau can, nhung c6 thé dua vao céc phong ban ddi téc c6 mdi quan hé vai cac bén
lién quan trong khu vic dy an dé tao két néi.

Sau khi cung cép thdng tin tong quét vé chwong trinh va lich trinh Quang Trudng va Buong Phd,
céc thic méc va chu d& ban thao sau day nhiam dinh huéng cac budi hop véi cac bén lién quan:

C6 Thic Mic vé Béi Canh Hoach Binh

1. San sé tiéu sir voi khu vuc hoach dinh/khu lang giéng. Cho t6i biét kinh nghiém caa quy
vi & Quang Truong/Pudng Phé nay. Mi quan hé cua quy vi vai khu vic 1a gi? Quy vi s
dung khu vuc nay ra sao?

2. Quang Trudng va Buong Phd s& hoach dinh da chii dé bao gdm phén viing/gia cu/khong
chuyén chd, chuyén cha/khoang tréng cong cong/thiét ké do thi, tiéu thuong va nghé
thuat/van héa. Theo quan diém cua quy vi, mot sb thach thee hoic co hdi chanh trong
lanh vic chi d& nay ma chuong trinh Quang Trudng va Budng Phd nay nén giai quyét la
gi?

3. Quy vi c6 bit cir thic méc hay quan tam nao vé tién trinh hoach dinh khdng?

Théc Mdc vé Tién Trinh Tham Gia
4. Theo y kién ciia quy vi, cong bing xa hoi v phwong phép tham gia cong bang c6 thé
dinh hudng tién trinh 1ap chuong trinh ra sao? Ngén ngit nao quan trong trong khu vyc?
5. Quy vi c6 mudn ddng tb chirc mot budi sinh hoat tham gia trong twong lai, tham gia vao
budi ké chuyén hay di bo cong ddng khdng? Quy vi cé dwoc ban tin hogc khoang tréng
mit tién ctra hang cé thé sin sang cho sir dung dé san sé tai liéu du 4n khong?
6. Ching ta nén néi chuyén véi ai khéc trong budi hop riéng?

Khao Sat Tién Hoach Binh

Nguoi té chirc: BPDA vé6i ¥ kién dong gop tir cac phong ban déi tac

Nguoi nghe: Tét ca cac thanh phan trong khu vuc

Pia diém: Tryc tuyén va ban gidy tai cac hop dung phiéu & chi nhanh BPL dia phuong, trung tam
cong ddng, doanh nghiép dia phuong, v.v...

M6 Ta va Két Qua: Cudc khao sat s& gidi thidu ngén gon cac muc tidu va tién trinh hoach dinh
trudc khi cac thanh phan tham gia chuong trinh néu cau hoi dé thau thap thong tin ban dau vé cac
muc tiéu, mdi quan tam va co hoi cu thé cho khu vuc hoach dinh. S& sir dung két qua cua cudc
khao sét dé théng béo trong cac giai doan tham gia tiép theo va danh gia trugc cAc wu tién cua
cong ddng trong tién trinh nay.

Cudc khao sét s& ¢6 san trén mang ludi Hoach Binh Khu Vuc Quang Trudng va Budong Phé
tuong tng Va truc tiép tai céc chi nhanh dia phuong caa Thu Vién Cong Cong Boston, cac trung
tam cong ddng va cac doanh nghiép dia phuong trong va xung quanh khu vuc hoach dinh. Cugc
khao sat s& dwoc cung cip bang tat ca cac ngdn ngir chanh dugc xé4c dinh cho khu vuc hoach dinh
va s& mé trong it nhét bén tuin. Cuéc khéo sat s& duoc quang céo qua cach goi thu truc tiép trén
toan khu vuc, cac budi hop té chirc cong ddng, chuong trinh tin nhin vin ban, bang hiéu thyc té
trong khu vuc va théng qua cac kénh ky thuat sé, bao gdm mang ludi va ban tin cia dy an. T4t ca



nhitng ngudi tra 161 khao sat cung cip dién thu s& dwoc tham gia x6 sé dwoc thé qua tang tir cac
doanh nghiép dia phuong.

Céc Cau Hgi Khdo Sat So' Bg

1.

2.

Didu gi 1am Quéang Trudng/Budng Phd XX tré thanh mét noi tuyét voi? Quy vi thich
didu gi nhat? C6 diém yéu/lanh vuc co hoi va can cai tién diéu gi? (tra 1oi ty do)
Quang Truong/Puong Phd XX ¢é nhiéu loai cong trinh, hinh dang, kich ¢& va lich sir
khéc nhau. Quy vi thich mdi trudng xay cét hién tai ra sao va tai sao? Quy vi khong thich
gi va tai sa0? (khao sét theo s thich tryc quan bing cach danh diu vao 6 + ghi vao)
Cho biét quy vi cam thdy Quang Trudong/Budng Phé XX cé du, khong du hodc qué nhiéu
tirng dia diém bén duai (thang do ua thich c6 lya chon Khong p dung):
Tiém tap hda
Khoang tréng/cong vién mé
Dich vy dan sy (thu vién, trung tdm cong dbng, v.v...)
Nha hang/Quan ca phé/Quan ruou
Nha hang ban db an dem di
Mua sim giai tri
Mua sim I3t vat (ngan hang, dich vu buu chinh, v.v...)
Co so'y té (trung tam sirc khoe, bénh vién, v.v...)
Co s6 cham soc suc khoe (phong tap thé duc, dich vu trj liéu, v.v...)
Gitr tre
Khoang tréng cho vin héa/nghé thuat (phong trung bay, noi trinh dién, v.v...)
Quy vi quan tdm nhét dén hoat dong tham gia nao sau day khi tham gia tién trinh lap
chuong trinh nay? danh diu vao 6 + ghi vao)
a.  Nhitng budi hop cong ddng tryc tiép va budi hop thuc hanh
Thong tin 4o va cac phién Hoi va Bap
Ban thao theo nhém nho truc tuyén va truc tiép
Truc tiép dén van phong hoic lién lac ao trong gio 1am viéc
Khéc
f.  Toi khdng quan tam dén cac budc tham gia tiép theo
Ghi danh nhan dién thu/cap nhat qua tin nhin béng céach san sé thong tin lién lac bén dudi
(tra 161 ty do)
a. Dbién thu (email)
b. Dién thoai di dong
Cho chling t6i biét ai dang trd loi khdo sét. Tra loi nhifng cau hai tily chon sau ddy dé
cho chaing t6i biét dai chiit vé ban than quy vi:
a.  M®&i quan hé giira quy vi va Quang Truong/Duong Phd XX l1a gi? (danh dau vao
0)
i.  Toila cu dan tai Quang Truong/Pudng Phd XX
ii.  T6i la cu dan trong khu lang giéng lan can
iii.  Toi lanhan vién tai Quang Truong/Budng Phd XX
iv.  T6i la chu doanh nghiép tai Quang Truong/Puong Phd XX
v.  T6i dén tham viéng Quang Truong/Pudng Phd XX
vi.  Khoéng diéu nao trén day
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Tinh trang gia cu cua quy vi? (4n nat radio)
i.  Thuénha
ii. Chunha
ii.  Sbng chung véi gia dinh hoic ban bé
iv.  Khong cé nha
v.  Khéng mudn cho biét
Quy vi c6 thuong dén Quang Truong/Dudng Phé XX khong? (danh diu vao 6)
i. Dibd
ii.  Xe dap/Xe scooter/Van trugt
ii.  Xe buyt
iv.  Tau dién ngim/Xe ché b hanh (Commuter Rail)
v.  Uber/Lyft/Taxi
vi. i chung véi ban bé/gia dinh
vii.  Tu lai xe
Chung toc/dan toc cua quy vi 1a gi (danh diu vao 6 + ghi vao)
i.  Nguoi My gbc Phi Chau/Da Pen
ii.  Nguoi A Chau
iii. Tring
iv.  Latinh
v.  Nguoi My ban x&
vi.  Nguoi Quan Pao Thai Binh Duong
vii.  Hai hoic nhiéu hon
viii. Khéac
Quy vi bao nhiéu tudi? (n nat radio)
i.  Dusi 18 tudi
ii. 18-24
iii. 25-34
iv. 35-54
V. 55-64
vi. 65+
vii.  Khdng muén tra loi
Quy vi n6i ngdn ngit nao ¢ nha?
i. Anh
ii. TayBan Nha
iii.  Trung Quéc truyén théng
iv.  Trung Quéc don gian

v.  Viét Nam

vi.  Cabo Verdean Creole
vii.  Haiti Creole
viii.  Nga

ix. Arap

X.  BbdDao Nha

xi.  Phép

xii.  Tiéng Somali



xiii.  Khéng mubn tra loi
g. Phai tinh cua quy vi la gi?
i.  Panong
ii. Phunt
ii.  Phi nhj gioi
v.  Khac (ghi rd néu quy vi mudn cho biét):
v.  Khong mudn cho biét
h.  Thu nhép cua gia hd trong 12 thang qua la bao nhiéu?
i.  Dudi $14,999
ii.  $15,000 dén $34,999
iii.  $35,000 dén $49,999
iv.  $50,000 dén $74,999
v.  $75,000 tGi $99,999
vi.  $100,000 dén $149,999
vii.  tir $150,000 tro 1én
viii.  Khéng muén tra loi

3. Budi Hop Té Chitc Cong Pong
Nguwoi t6 chirc: BPDA & ONS
Ngwoinghe:  Lanh Dao Pja Phuong, Té Chirc Cong Bdng, Giam Béc Puong Phé Chénh, v.v...
Pia diém: Tryc tiép hodc qua a0

M@ Ta va Két Quda: Cac CEM va Nguoi Hoach Binh BPDA s& tham du cac budi hop hiép hoi
khu lang giéng hién cé va cac budi hop cong ddng khac dé gisi thiéu nhan thic vé tién trinh
Quang Truong va Pudng Phé sip t6i va cac co hoi tham gia.. Tim cac nhém bang cach phong
vén céc bén lién quan, ban thao voi Nguoi Quan Ly Tham Gia Cong Bng (Community
Engagement Managers, hay CEM) ciia BPDA va ngudi lign lac ONS, ciing nhu tir y kién dugc
thau thap trong cudc khao sat Quang Trudng va Pudng Phé vao Muia Thu 2023.

CACH LIEN LAC

1. Géi Thong Tin Chwong Trinh trén Toan Khu Vuc
Nguoi té chirc: Lién lac, BPDA
Nguoinghe:  Tét ca céc dia chi trong khu vic quy hoach cé buu chanh qua
Thu Tryuc Tiép Dén Cira (Every Door Direct Mail)
Pia diém: Khéng &p dung
Mb Ta va Két Qua: Trudc budi sinh hoat cong khai d4u tién, BPDA sé& diéu phdi va gai to roi cho
tat ca cac thanh phén trong khu vuc hoach dinh dé nang cao nhan thirc vé cac co hoi sip toi dé
tham gia va hudng moi ngudi dén mang ludi cua di &n. Thu géi cung cip cho moi ngudi thong
tin bing tt ca cac ngdn ngit chanh dugc xé4c dinh cho khu vuc.

2. Huwéng Din Chwong Trinh
Nguoi t6 chirc: BPDA
Ngwoinghe: Tt ca céc thanh phan trong khu vuc


https://www.usps.com/business/every-door-direct-mail.htm
https://docs.google.com/document/d/1XjffE_CwWzXFyBBZU1pyd_bUgsdzHH_woWYTZMd8KDE/edit

DPia diém: Tryc tuyén

Mb Ta va Két Qua: Ngudi Quan Ly Dy An Hoach Binh Pudng Phd + Quang Truong cua BPDA
s& lap mot tai ligu thdng tin ngén (2-4 trang) trinh bay chi tiét vé tién trinh hoach dinh va béi canh
cu thé cho khu vuc hoach dinh twong ing dé cac thanh phan trong khu virc 6 hiéu biét can ban
vé tién trinh hoach dinh va théng tin cu thé vé bdi canh. Tai liéu nay s& c6 trén tryc tuyén va duoc
cung cAp bang tét ca cac ngdn ngir chanh dwoc xac dinh cho khu vic. Tai liéu s& bao gém théng
tin tng quat vé& muc dich va muc tiéu hoach dinh, khu virc hoach dinh, tién trinh va cac co hoi
tham gia sép t6i, cho biét bdi canh khu vuc va dit liéu chanh vé cac diéu kién hién co.

Ra mit mang lréi

Nguwoi t6 chirc: BPDAJLién lac
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc
Pia diém: Ky thuat s6

M@ Ta va Két Qua: BPDA sé& hop tac vai nhom truyén thong dé ra mét mang ludi c6 tit ca thong
tin cho tirng khu vuc hoach dinh trugc khi thyc hién chuong trinh. Cac mang ludgi sé duoc I6ng
va0 mét mang ludi 16n hon danh riéng cho chuong trinh Quang Trudng va Buong Phé toan thanh
phd. M&i mang ludi vé khu vuc hoach dinh s& bao gdm mé ta chung v& muc tiéu hoach dinh, ban
dd khu vuc hoach dinh, lich trinh cac budi sinh hoat sip t6i, duong néi dén tat ca tai liéu tham gia
va thur vién c6 hinh anh tir cac budi tham gia sinh hoat. Mang luéi ciing s& bao gém mot mau ghi
danh cap nhat dy n. Ciing s& c6 mét phan gip moi ngudi cap nhat vi trf trong tién trinh lap
chwong trinh, ciing nhu phan “nhitng y kién ching t6i thau thap dugc™ cé cac bai hoc va trich din
cao cap.

Phat ban tin

Nguoi to chirc: BPDAJ/Lién lac, ONS

Nguoinghe:  Danh sach dién thu

DPia diém: Ky thuat sb

Giai Poan Hoach Dinh: Xuyén subt moi giai doan

M6 Ta va Két Qud: 3-4 tudn trudc cac budi sinh hoat cong cong l6n dau tién, BPDA sé& hop téc
v6i nhém truyén thdng dé chuan bi phét ban tin qua cac dich vu danh sach dién thu dua trén khu
vuc va du an hién cua BPDA va cac phong ban khéac. Thong bao va cip nhat tién trinh lap
chuong trinh sép t6i, bao gdm cac dudng ndi chanh (mang ludi du &n, khao sat truéc khi lap
chuong trinh va ban tém lugc chuong trinh) ciing nhu théng tin vé cac budi tham gia sinh hoat
s&p tGi. Thong tin cap nhat vé du &n va budi sinh hoat s& c6 trong ban tin chanh ciia BPDA ciing
nhur ban tin khu lang giéng dia phuong, phil hop véi cach nguai hoach dinh khu lang giéng khac
da lién lac.

Gin bang hiéu
Nguoi t6 chirc: Hinh anh, BPDA
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc



Pia diém: Bang hiéu, tram dirng xe buyt ¢ noi déng diic, mat tién cira hang
Giai Pogn Hogch Pinh:Chuin Bi Chuong Trinh

M6 Ta va Két Qud: Trudc budi sinh hoat cong khai diu tién, BPDA s& lam va lap dit cac bang
hiéu tam thoi trong khu vuc hoach dinh @& nang cao nhan thirc vé dy an sip t6i va chi cach moi
ngudi dén mang ludi cua dy an. TUy theo khu vic, bang higu s& duoc Iap dat tai cac diém ding
xe buyt, trong cac ctra hang néu c6 va trén céc ki-6t ki thuat s6 néu cé.

6. Diém Tin trén Bao Pia Phuong

TIEN TRINH HOACH PINH: Thiu Hiéu Cac Nhu Cau cia Cong Pong

Nguoi t6 chirc: BPDAJ/Lién lac

Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc
Pia diém: B4o trong khu lang giéng

Giai Poan Hogch Pinh:Chuén Bi Chuong Trinh

M6 Td va Két Qua: BPDA s& soan thao hhiéu bai bao dé ding trén céc to bao dia phuong & khu

lang giéng, cho doc gia biét tién trinh Quang Trudng va Pudng Phé. CAc bai béo s& san sé théng
tin vé giai doan hién tai cua tién trinh 1ap chwong trinh, t6m luoc lai nhitng diém ndi bat cua tién
trinh d3 dién ra va s& thong bao vé cac budi sinh hoat sip t6i ciing nhu co hoi tham gia. C6 thé
duing nhitng bai bao nay trong giai doan Chuén Bi Chuong Trinh, trong giai doan Tién Trinh
Hoach Dinh va trudc giai doan Thuc Hién Ban Dau.

|

Commented [2]: @naoise.mcdonnell@boston.gov quy vi c6
muon thém |oi gidi thiéu nay vao céac giai doan khac khong?

|

Commented [3]: luvu y: Mark cho biét Aimee c6 thé viét
nhirng pai bao nay. @naoise.mcdonnell@boston.gov soan
thdo mau so bd

Commented [4]: Bt dau bang mot bai xa luén va sau d6
khi tién trinh Iap chwong trinh duoc dwa tin nhidu hon - c6 thé
g&i thw cho nguoi bién tap

(THANG THU'3)
GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Thiu Hiéu Cac Nhu Céu ciia Cong Pdng Hoat Béng Tiép Ngogi
e Dir liéu phan tich cho biét diéu kién hién tai va hiéu o Mo Pau bang Budi Ké
sau hon vé van hoa cua khu vyuc hoach dinh Chuyén/San S¢ Y Tuong
e Ban thao cac muc tiéu, phuong phéap va y tuéng cai * gr‘]’LThf’ Nghi¢m Tham Gia Tai
z A N A I3 X A N [3)
E;Ch’ ph?ngvung: kho[lg cf;uyenhchor;.cihuy‘en c:fy, . (Cio) Buéi Hoi Nghi Gido Duc
THEN oAangv roqg cong cong, doanh nghi¢p va nghé « (Cic) Budi i By Cong Péng
TRINH thugtfvan h?a o o e Cac Budi Hoi Nghi Cong Béng
HOACH 3 e Gido duc cong dong veé cac chu dé hoa_}ch dinh lién
PINH quan, bao gom phan vung, cich xay cat gia cu va cach Théng tin Iién_ lac B
’ dung céc lya chon gia cu da dang e Phuong tién truyen thong xa
hoi, mang Iugi va ban tin dé
thiic day tham gia tich cuc
e Gin bang hiéu
e Phuong tién truyén thong tra
phi (b4o chi, quang céo trén
mang xa hoi, v.v...)




HOAT PONG TIEP NGOAI

1. Mé Piu bing Budi Ké Chuyén/San Sé Y Twéng
Nguoi t6 chirc: BPDA, MOAC, ONS, Vin Phong Té Chuc Dan Su, Béi Tac Cong Bang (néu

kha thi)
Ngwoinghe: Tt ca céc thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Tai chd/Tryc tiép

M@ Ta va Két Quda: BPDA hozc dbi tac cong ddng (duoc tra phi khi can thiét) s& tb chirc bubi
sinh hoat ra mét chinh thirc cho chuwong trinh Quang Truong va Budang Phd bang mat budi sinh
hoat ké chuyén vui nhon. Ngoai vai trd khoi dong tién trinh hoach dinh, budi sinh hoat nay sé tao
khoang tréng dé nhom du &n hiéu sdu hon vé vin héa cia khu vire hoach dinh va giao luu véi
nhitng ngudi 16n tudi, chii doanh nghiép, ngudi dan va du khéch trong khu viee hoach dinh. Budi
sinh hoat c6 thé duoc td chuc theo kiéu 10X5, trong d6 10 nguoi tham gia, mdi ngudi 6 5 pht
dé k& mot cau chuyén ngén, san sé mot bai tho hodc mé ta hy vong/udc mo cho khu vuc hoach
dinh. Budi sinh hoat cin duoc t6 chiic & chd thoai mai va quen thudc véi cong ddng. Ly tuéng
nhét I nén hop tac véi td chuc hosic doanh nghiép dia phuong dé t6 chie budi sinh hoat. Néu kha
di, budi sinh hoat nay phai c6 ngudi h trg hinh anh, ngudi quay phim hoac nhiép anh gia dé ghi
lai cac cau chuyén va lap tai liéu thém dé sir dung trong tién trinh 1ap chwong trinh. Néu muén
hozc khi can, c6 thé té chic nhidu budi ké chuyén/san sé ¥ twdng tap trung vao cac déi tuong
khac nhau (thi dy: thanh nién, ngudi lon tudi trong cong dong, v.v..).

2. Noi Thir Nghiém Tham Gia Tai Chd trong Gi& Lam Vigc
Nguoi té chirc: BPDA, OEOI
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Tai chd/Tryc tiép

M6 Ta va Két Qua: BPDA/OEOI s& hop tac cling nhau dé Iap co s6 tai chd cho du an hoach dinh. Ly
tuang nhét 14 thir nghiém tham gia tai chd, dat & trung tim khu vuc hoach dinh tai mét cira hang hién
dang con trbng hodc trong khong gian cong ddng hién cé. Thir nghiém tham gia s& dwa nhém dy an
dén khu lang giéng dé xem nhiing thoi diém quan trong trong tién trinh 1ap chwong trinh. Thir nghiém
s& phuc vu nhiéu chuc ning: cung cip chd dé td chirc cac budi hop, budi sinh hoat, cac budi tro
chuyén véi cac bén lién quan va gio hanh chinh; ¢ khoang tréng dé quang céo tién trinh hoach dinh,
cac dy an dang hoat dong khac cua thanh phd va cung cip thdng tin chung vé cac chuong trinh do
thanh phé quan 1y; ciing s& cung cp khoang tréng dé luu trix tai liéu tham gia va khong gian hop tac
cho nhan vién thanh phé, nhitng nguoi s& can thuc hién cac cam két tiép can quan trong bén ngoai
Toa Thi Chanh. Dy kién BPDA s& tra tién thué trong thoi gian thir nghiém tham gia (du kién mot
thang). Phai c6 nhan vién 1am viéc trong gio hanh chinh, it nhat mot 1an mot tuan tai Noi Thu
Nghiém Tham Gia va nhan vién BPDA phai cé mit tai chd it nhat hai ngay mdi tudn. Cac nhan vién
ban nganh khéc cuia thanh phé hop tac trong chuong trinh ciing dwoc khuyén khich cé mit tai chd.
Néu khdng du chd, BPDA s& hop tac véi cac thu vién, trung tdm cong ddng va cac trung tam dan su
khéc trong khu vuc dé thuc hién cang nhidu chirc nang néu trén cang tét.

3. [Tuy chon] Céc Budi Hoi Nghi Gi4o Duc
Nguwoi t6 chirc: BPDA, OEOI, MOH, BHA, Duyét Xét Phat Trién (IDP)



Nguoinghe:  Ngudi dan va doanh nghiép trong khu vyc
Pia diém: Noi Thir Nghiém Tham Gia, Thu Vién, Ao

M@ Ta va Két Quda: BPDA két hop véi cac Co Quan cua Thanh Phd khéc s& té chic téng cong ba
budi hop gido duc vé& cac chu dé thich hop, bao gém phan viing, cach xay cét gia cu va cach dugc
cac lya chon gia cu da dang. Phuong phap nay sé trang bi cho cir tri trong khu vyc nho nhitng
khai niém va thuat ngir chanh lién quan dén tién trinh tham gia, dong thoi cung cap kién thuc vé
cac tai nguyén hién cé cua thanh phb Boston va cach cong ching c6 thé sir dung. Ba budi hop
gi4o duc riéng biét dugc dy kién vé: Cach Phan Viing va Tai Sao Can Cai Cach; Xay Ct Gia Cu
Ra Sao va Cach Dung Gia Cu Pa Dang; va cac Chuong Trinh va Tai Nguyén cho Tiéu Thuong
va Nghé Si. Lich trinh caa m&i budi hop nén dugc diéu phdi dya trén ddi tuong dy kién. Céc budi
hop ciing s& dugc ghi lai va dang tai én tryc tuyén.

Pi b cong dong

Nguoi té chirc: BPDA, MOAC, Uy Ban Bja Danh, BTD, Béi Tac Cong Bdng
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc

Pia diém: Truc tiép, tai chd

M6 Ta va Két Qua: S& té chuc it nhit hai budi di bo cong ddng, tap trung vao hai chu dé riéng
bigt: Tai San Vian H6a/M6i Truong Xay Cat va Chuyén Ché. Ly tudng nhit 1a t chirc cong dong
(Quy Di San) vai hd tro tir nhém Tam Nhin Thiét K& BPDA va Uy Ban Bja Danh Boston cling té
chirc di bo cho chu d& Tai San Van Héa/Mbi Truong Xay Cét. Trong chuyén di nay, cong dong
s& tap trung vao nhitng yéu té can tao dung trong khu vuc hoach dinh c6 tinh doc do, duoc tran
trong va quan trong vé mit van héa. Ly twong nhat la mot t6 chirc chuyén ché dia phwong
(Livable Streets, Transit Matters, Walk Up Rozzie, Boston Cyclists Union, Dot Bike, Mattapan
Food & Fitness, Walk Massachusetts, v.v...) cling véi hd trg tir BPDA Hoach Binh Chuyén Ché
va BTD t6 chirc va ddng chu tri budi di bo cho cha dé Chuyén Cha. Trong chuyén di bo nay,
cong ddng sé tap trung vao viéc tim cac van d& va co hoi chuyén ché c6 thé dugc giai quyét thong
qua chuong trinh nhu chd qua duong can thiét, quan ly 1& duong, tién ich tram xe buyt, cy xanh
trén duong phé, v.v... Ngoai viéc cho y kién khi ban thao tai chd, nhitng nguoi tham du cac
chuyén di bo cong ddng ciing s& ¢ cac bang kiém tra dé ghi lai rdi nop cho nhan vién thanh phé.
Trong truong hgp mot té chire dia phuwong tham gia vao t chirc budi sinh hoat, duy kién ho s&
duoc tra thu lao cho thai gian va mic chuyén mon cia minh.

Céc Budi Hoi Nghi Cong Péong

Nguwoi t6 chirc: BPDA cling véi tat ca cac phong ban déi tac, i Tac Cong Bdng (néu kha thi)
Ngwoinghe:  Tét ca céc thanh phan trong khu vuc

Dia diém: Thir Nghiém Tham Gia, Ao

Mb Ta va Két Quda: BPDA hop tac vai cac nhan vién chuong trinh duoc chi dinh tir khip thanh
phb Boston s& té chirc mot chudi 3-4 budi hop cong dong thuc hanh lap di lap lai. S& sir dung cac
bubi hop nay tim hiéu sau timg lanh vuc cha d& c6 trong chuong trinh Quang Trudng va Pudng
Phé: phan viing va sir dung dét; chuyén ch va lanh vyc cong cong; doanh nghiép dia phwong; va
van héa nghé thuat. Hoi nghi ciing nén dwoc sir dung dé cong chiing tham gia véi cac diéu kién



hién c6 cua khu vuc va phan tich su that tir nhitng két qua do. M3i phong ban s& c6 trach nhiém
thiét ké céc tai lidu tham gia cho l4nh vuc chii dé ciia minh. Hai dén ba trong s6 cac bubi hop nay
phai dugc diéu chinh cho phil hop véi nhém nhan khau bi loai trir trong lich st bing cach hop tac
véi td chirc dia phuong vahoic td chirc budi hop & dia diém cu thé quen thudc véi dbi teong muc
tiéu. it nhat mot budi hop nén tap trung vao giai tré. Sau khi hoan tit cac budi budi hop, nhém du
an s& duoc trang bi kién thirc vé cac van dé chanh trong tirng Ianh vuc chu dé can giai quyét
thdng qua cac khuyén céo lap chuong trinh. Céc chii @& dugc mong doi bao gom:

e  Xac dinh c4c quan phan viing Quang Trudng va Pudng Phé phii hop va nhu cu gia cu
(do Phan Viing BPDA, Thiét Ké D6 Thi BPDA va MOH chu tri)

e Lap ban db céc co hoi vé chuyén ché quan trong, khu vuc cong cong, 1& duong va khoing
tréng (do BTD, Hoach Binh Chuyén Ché BPDA va Thiét K& P6 Thi BPDA chu tri)

e Xac dinh cac loai hinh kinh doanh va cac muc dich van héa dé dua vao khu vuc (do
OEOI va MOAC chu tri)

e Tam nhin cho cac 18 dit thudc s¢ hiru cua thanh phd, néu cé (do MOH va Bét Bong San
BPDA chu tri)

M3i bubi budi hop déu duoc td chirc theo hudng cho tham gia ty do tai noi cdng cong va nén
duoc t6 chuc vao nhiéu thoi diém/ngay trong tuin, mdi budi kéo dai 2-4 gio. It nhit mot budi s&
duoc th chuc tryc tuyén vai céc phong hop nhém. Ngoai ra, tai liéu budi hop phai dugc luru giit
tai Noi Thur Nghiém Tham Gia dé c6 thé lay y kién khi ban thao. Trong trudng hop mot td chirc
dia phuong tham gia vao t6 chirc budi sinh hoat, di kién ho s& duoc tra thii lao cho thoi gian va
muc chuyén mon cta minh.

CACH LIEN LAC
1. Mang Lwéi/Truyén Théng X& H$i/Quang Cao Ban Tin

Nguoi t6 chirc: BPDAJ/Lién lac, ONS
Nguwoinghe: Tt ca cac thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Truc tuyén

Mb Ta va Két Qua: BPDA va ONS s& phat song toan bo lich hoat dong tham gia 1-2 tuan truéc
budi sinh hoat ra mit chwong trinh chinh thirc. Ngoai ra, nhém du an s& sir dung phuong tién
truyén théng xa hoi va ban tin gai dén tit ca cac dia chi dién thu di ghi danh cap nhat du &n dé
thdng bao céc co hoi tham gia mai tuan.

2. Gin bang higu
Nguroi t6 chirc: BPDAJLién lac
Ngwoinghe: Tt ca c4c thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Bang hiéu, tram dirng xe buyt & noi déng diic, mat tién cira hang

M6 Ta va Két Quda: BPDA s& 1am va I4p dat cac bang hiéu tam thoi trong khu vyc hoach dinh dé
nang cao nhan thuc vé cac co hoi tham gia sp tai. Ty theo khu virc, bang hiéu s& dwoc lap dat
tai cac diém dung xe buyt, trong cac cira hang néu cé va trén céc ki-6t ki thuat sb néu co.



3. Truyén thong tra phi

Nguroi té chirc: BPDAJ/Lién lac
Ngwoinghe: Tt ca céc thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Tryc tuyén

Mb Td va Két Qud: BPDA s& sir dung phuong tién truyén thong tra phi & moi ngudi chd y dén
mang ludi cua dy &n trong nhitng tuan truéc khi ra mit chuong trinh chinh thie va budi hop cong
ddng. Quang cao s& dugc dat muc tiéu theo dia ly bing cach sir dung cac nén tang quang cao nhu
Facebook, Instagram, v.v... Ngoai ra, quang c4o trén b4o s& dwoc ding trén cac 4n pham dia
phuong dé quang céo vé budi sinh hoat ra mét, cac chuyén di b cong ddng va chudi hop mit
cong ddng.

TIEN TRINH HOACH PINH: GITU VUNG NHAN THUC

(THANG 4-5)
GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Giir vitng nhén thirc. o Hoat Béng Tiép Ngogi
e Ludn cho cong dong duoc biét tién trinh 1ap chuong e Bao Cao Tham Gia
TIEN 4 trinh e Budi Hop cua To Chuc Cong
TRINH e Bao céo két qua cua giai doan tham gia truéc d6 trong bong
HOACH ndi bo va bén ngoai Théng tin lién lac
PINH e Cho biét cac b}xdc tiép theo va giai doan tham gia e Phuong tiéh truyén thong x hgi,
5 trong tuong lai mang ludi va ban tin dé thuc day
co hoi tham gia sap téi

HOAT PONG TIEP NGOALI
1. Bé&o Céo Tham Gia

Nguoi t6 chirc: BPDA
Ngwoinghe: Tt ca c4c thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Tryc tuyén

M6 Ta va Két Qua: Khi st dung tit ca cac y kién duogc thau thap trong giai doan Iy y kién trudc do,
BPDA s& lap béo céo v& hoat dong tham gia dé dinh lugng va dinh tinh hiéu qua cua hoat dong tir
IGic bit ddu cho dén nay. Bao cao trang 4-5 nay s& cho quy vi thdng tin téng quat vé tat ca cac hoat
dong tham gia, hiéu suat so vai cac sb liéu tham gia ciing nhu mé ta bang hinh anh va vin ban vé y
kién thau thap trong sut tién trinh. Béo céo s& duoc xuét ban tryc tuyén va géi qua mang ludi,
phuong tién truyén thong xa hai, tham du budi hop cua té chuc cong ddng va cac ban tin.

Budi Hop Té Chirc Cong Péng
Nguoi t6 chirc: BPDA & ONS
Ngwoinghe:  Lanh Pao Dia Phuong, Té Chirc Cong Bdng, Giam Bbc Puong Phé Chanh, v.v...




Pia diém: Tryc tiép hodc qua a0

Mb Ta va Két Qua: BPDA CEM va Ngudi Hoach Binh s& tham du cac budi hop cua hiép hoi khu
lang giéng hién tai va cac budi hop cong ddng khac dé duyét xét bao cao tham gia tir giai doan
déu tién va tuyén truyén nhan thirc vé cac co hai tham gia sap t6i.

CACH LIEN LAC
1. Mang Luwéi/Truyén Thong X& Hpi/Quang Céo Ban Tin

Nguoi t6 chirc: BPDAJ/Lién lac, ONS
Nguwoinghe: Tt ca c4c thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Tryc tuyén

Mb Ta va Két Qua: Trong giai doan nay, BPDA sé sir dung mang ludi, mang xa hoi va ban tin goi
dén tit ca cac dia chi dién thu da ghi danh duoc thong tin cap nhat vé du &n, @& san sé két qua cua
giai doan tham gia d4u tién va dé thong béo cac co hoi tham gia sip tsi trong giai doan tiép theo.

TIEN TRINH HOACH PINH: PANH GIA VA SANG LQC CAC Y
TUONG (THANG 4-5)

GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Duyét Xét va Sang Loc Y Twéng Hoat Bgng Tiép Ngogi
e Dua ra cac khuyén céo va tao dyng quan h¢ dditac véi | e Noi Thir Nghigm Tham Gia Tai
cong dong Cho ) )
e Buoi Chiéu bai Tiép Nhan Y
Tuong
e Céc Budi Hoi Nghi Duyét Xét
TIEN e Cic Budi Duyét Xét cho Céc Bén
TRINH 6 Lién Quan
HOACH Thong tin lién lac
PINH ¢

e Phuong tién truyén théng x4 hoi,
mang lu6i va ban tin dé thic diy
tham gia tich cuc

e Gin bang hiéu

e Phuong tién truyén thong tra phi
(béo chi, quang céo trén mang xa
hoi, v.v...)

HOAT PONG TIEP NGOAI
1. Noi Thir Nghiém Tham Gia Tai Chd trong Gio Lam Viéc (“Toa Thi Chanh Nhé”)

Nguoi té chic: BPDA, OEOI, ONS
Ngwoinghe: Tt ca cac thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Tai chd/Tryc tiép




M6 Ta va Két Qua: BPDA/OEOI s& hop tac ciing nhau dé Iap lai 2-3 noi thir nghiém tham gia tai
chd cho céc hoat dong tham gia khac. Noi thir nghiém s& phuc vu nhiéu chire nang: c6 chd dé td
chirc cac budi hop, sinh hoat, ban thao véi cac bén lién quan va truc tiép dén van phong trong gio
hanh chinh; cé khoang tréng dé quang cao tién trinh Iap chuong trinh; ciing s& ¢ chd dé luu trix
tai lieu tham gia va noi hop téc cho nhan vién thanh phé, dé ho thuc hién cac cam két tiép ngoai
quan trong bén ngoai Toa Thi Chanh. Dy kién BPDA s& tra tién thué trong thoi gian thir nghiém
tham gia (du kién mot thang). Phai c6 nhan vién truc tai Noi Thir Nghiém Tham Gia trong gio
1am viéc, it nhat mot 1an mai tuan. Néu khdng da chd, BPDA s& hop tac véi cac thu vién, trung
tam cong ddng va céc trung tdm dan sy khéc trong khu viee dé thuc hién cang nhiéu chic ning
néu trén cang tét.

Budi chiéu dai tiép nhan y twéng

Nguoi té chirc: BPDA v6i sy tham dy cua tit ca cac phong ban dbi tac
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc

Pia diém: Noi Thir Nghiém Tham Gia

Mb Ta va Két Qua: BPDA s& t chirc mot budi chiéu dai tiép nhan y twong dé ma dau giai doan
danh gi va lap lai cho cong ddng biét tién trinh 1ap chwong trinh. Trong budi chiéu dai, c4c tai
liéu xung quanh phong s& gidp ngudi tham dy duyat lai va cho y kién vé cac y twong va khuyén
céo dy thao. Trong budi chiéu dai, tai liéu phai trinh bay cac khuyén céo hoic y tuong duy thao
chéanh cua chuong trinh, c6 dudng ndi truc tiép dén nhitng gi da dwoc biét trong céc giai doan
tham gia trudc do. Day du kién s& 1a mot budi sinh hoat theo phong cach tham gia tu do, kéo dai
nhiéu gio. Céc chii dé dugc mong doi trinh bay bao gém:

e Ban db phan viing dir thao véi céc phan tich hd trg va hinh anh minh hoa (do Phan Ving
BPDA, MOH va Thiét Ké 6 Thi BPDA chii tri)

e Du thao cac khai niém vé chuyén chd, noi cong cong va 1& duong (do BTD, Hoach Binh
Chuyén Ché BPDA va Thiét K& D6 Thi BPDA chu tri)
Khuyén céo phét trién va bao ton doanh nghiép, van héa nghé thuat
Dy thao y tuong cho cac 16 dit thude s¢ hitu caa thanh phé, néu cé (do MOH va Bit
bong San BPDA chu tri

Céc Bubi Hoi Nghi Duyét Xét

Nguwoi t6 chirc: BPDA cling véi tat ca cac phong ban déi tac, Béi Tac Cong Pdng (néu kha thi)
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc

DPia diém: Thir Nghiém Tham Gia, Ao

Mb Ta va Két Qud: Str dung céc tai lidu da Iap cho tién trinh tiép nhan thong tin, BPDA s& t&
chirc mot loat 3-4 budi hop dé duyét xét thém cac y twéng va khuyén céo duy thao. it nhit mot
budi s& dugc té chuc truc tuyén vai cac phong hop nhém. Ngoai ra, tai liéu budi hop phai dwoc
lwu gitr tai Noi Thir Nghiém Tham Gia dé c6 thé 1y y kién khi ban thao. Hai dén ba trong sé cac
budi hop nay phai dwoc didu chinh cho phii hop véi nhém nhan khau bj loai trir trong lich sir bang
céch hop tac vai té chirc dia phuong varhoic td chirc budi hop & dia diém cu thé quen thudc véi
dbi trong muc tiéu. It nhat mot budi hop nén tap trung vao gici tré. Trong truong hop mét té



chirc dia phuwong tham gia vao té chirc budi sinh hoat, dy kién ho s& dugc tra thi lao cho thai gian
va muc chuyén mon caa minh.

4. Céc Budi Duyét Xét cho Cac Bén Lién Quan
Nguwoi t6 chirc: BPDA & Phong Ban Déi Tac (tly chon) dua trén lanh vuc chu d& caa dbi tuong
hodc méi quan hé hién c6
Nguoinghe:  Céac bén lién quan thuc hién chinh
Pia diém: Truc tiép hodc 4o tly thudc vao sé thich caa cac bén lién quan

Mb Ta va Két Qua: Tuy thude vao nhu ciu cua tirng khu vire, BPDA va cac phong ban ddi tac s&
tridu tap cac bén lién quan thyc hién chanh dé tham gia vao cac phién danh gia theo chu dé cy thé.
Péi tuong chanh cua cac phién nay c6 thé bao gdm céc té chuc I6n hoac CDC va cac doanh
nghiép nho/giam déc didu hanh cia Buong Phé Chanh.

CACH LIEN LAC
1. Mang Luwéi/Truyén Thong X& Hpi/Quang Céo Ban Tin

Nguoi t6 chirc: BPDAJ/Lién lac, ONS
Ngwoinghe: Tt ca cac thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Tryc tuyén

Mb Ta va Két Qud: BPDA s& phat toan b lich hoat dong tham gia 1-2 tuan trudc khi tiép nhan y
tuong. Ngoai ra, nhém dy &n sé& sir dung phuong tién truyén thong xa hoi va ban tin goi dén tit ca
céc dia chi dién thu da ghi danh cap nhat dy &n dé théng béo cac co hoi tham gia mdi tuan.

2. Gin bang higu
Nguroi t6 chirc: BPDA/LIén lac
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc
Pja diém: Bang hiéu, tram ding xe buyt & noi déng duc, mat tién cira hang

M6 Ta va Két Qua: BPDA s& 1am va I4p dat cac bang hiéu tam thoi trong khu vyc hoach dinh dé
nang cao nhan thirc vé céc co hoi tham gia sép t6i. Tly theo khu vuc, bang hiéu s dugc l4p dzt
tai cac diém dirng xe buyt, trong cac cira hang néu cé va trén cac ki-6t ky thuat sb néu co.

3. Truyén thong tra phi
Nguoi t6 chirc: BPDAJLién lac
Nguoinghe:  Tét ca c4c thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Truc tuyén

M6 Ta va Két Quda: BPDA s& sir dung phuong tién truyén thong tra phi dé hudng sy chd y dén
mang ludi cua dy &n trong nhitng tun trudc khi cd y tueng t6 chic cac budi budi hop danh gia va
ra mat. Quang co s& dugc dat muc tidu theo dia ly bang cach st dung céc nén tang quang cao
nhu Facebook, Instagram, v.v... Ngodi ra, quang cao trén béo s& dugc dang trén cac 4n phim dia
phuong dé quang céo vé hoat déng chiéu dai va budi hop.



Két Qud D Pinh:

TIEN TRINH HOACH PINH: HOAN TAT CHUONG TRINH

(THANG 7-8)
GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Hoan Thanh Hoach Dinh Hoat Dgng Tiép Ngogi
e Bdo céo ket qua cua giai doan tham gia truge do trong e Giai doan gop y cho chuong trinh
7 ndi by va bén ngoai ch_l"nh‘thirciﬂ
i e HJ tro giai doan cho y kién chwong trinh sau cling e Gislamviee
TIEN chinh thiic e Béo Céo Tham Gia
TRINH (
HOACH e Giai thich r6 cac budac tiep theo Thang tin lién lac
PINH e Phuong tién truyén thong xa hoi,
mang ludi \(é ban tin dé thuc hién
8 céc budc tiep theo

HOAT PONG TIEP NGOAI
1. Giai Poan Gop Y cho Chwong Trinh Chinh Thirc

Nguwoi t6 chirc: BPDA
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc
Dia diém: Tryc tuyén

M@ Ta va Két Qua: Sau khi hoan tat chuong trinh dy thao day du, BPDA s& bét du giai doan 30
ngay dong gop y kién (khdng bao gom cac tudn c6 cac ngay 12 16n). Viéc Ban du thao s& duoc
phét hanh va giai doan dong gép y kién s& dugc quang céo thong qua mang ludi, mang xa hoi,
ban tin va trén béo truyén théng.

Gio lam vigc khi truc tiép dén vin phong va trén 4o

Nguoi t6 chirc: BPDA va nhan vién tham du tir cc phong ban déi tac, néu c6
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc

Pia diém: Truc tiép va a0

M6 Ta va Két Qua: Nhém duy an s& t6 chuc trong gid [am viéc, it nhat 2 gio mdi tudn trong thai
gian gop y kién. Gap mat trong gior 1am viéc tryc tiép va trén 4o tai thu vién dia phuong, doanh
nghiép hoac dia diém khac. C6 sin ban sao ddy du chuong trinh dy thao dé duyét xét va ban thao,
ca tryc tiép va trén ao.

Bao Cao Tham Gia

Nguoi té chirc: BPDA

Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Tryc tuyén




M@ Ta va Két Qua: St dung day di cac y kién duoc thau thap trong subt tién trinh lap chuong
trinh, BPDA s& lap bao cao cam két dé dinh lugng va dinh tinh muc cam két ciing nhu tac dong
dén chuong trinh. Béo céo ndy s& cung cap thong tin tdng quét vé tit ca cac hoat dong tham gia,
hiéu suét so véi cac sé liéu tham gia ciing nhu mé ta bang hinh anh va vin ban y kién thau thap
duoc trong sudt tién trinh. Béo co s& dugc xuat ban tryc tuyén va goi qua mang ludi, phuong
tién truyén thong xa hoi, tham dy budi hop ciia t6 chirc cong dong va cac ban tin. Bao céo ciing s&
6 chirc nang nhu mot trong nhitng phu luc cua chwong trinh sau cung.

CACH LIEN LAC
1. Mang Lwéi/Truyén Théng X& Hpi/Quang Céo Ban Tin

Nguweoi t6 chirc: BPDAJLién lac, ONS
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vyc

Dia diém:

Tryc tuyén

M@ Ta va Két Qua: BPDA sé& phat toan bé lich trinh tham gia, sau khi phét hanh ban du thao day
du ciia chuong trinh. Ngoai ra, nhém du an s& str dung phuong tién truyén théng x& hoi va ban tin
goi dén tit ca cac dia chi dién thu da ghi danh cap nhat du an dé thdng béo cac co hai tham gia

mai tuan.

GIAI POAN | THANG | TRONG TAM THAM GIA CAC PHUONG PHAP
Thuc hién, thuc thi Hoat Dgng Tiép Ngogi
e Tb chiic théng qua hoach dinh chinh thirc va cac thé e Bubi Hop Hoi Bong BPDA
thuc ﬁy ban phén Vung e Giai Dpan Gép Y Klén Stra D6|
e C6 co ché theo ddi thuc thi BanboPhanVing
e B&o céo két qua ciia toan bo tién trinh tham gia trong * Gid lam vigc ciia Viin Phong Y
A RA A RA s Vung
HANH noi bo va bén ngoai e Phién diéu trin ciia Uy Ban Phan
PONG BAN 9+ Viing
DAU

Théng tin lién lac
e Phuong tién truyén thong x4 hoi,
mang lu6i va ban tin dé thuc hién
giai doan gop y kién
e Goi thu cho ngudi dé nghj cai
cach hoach dinh

HOAT PONG TIEP NGOAI
1. Bubi Hop Héi Pdng BPDA
Nguoi t6 chirc: BPDA
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc




DPia diém: Truc Tuyén

Mb Ta va Két Qua: BPDA s& trinh bay cong khai két qua cua tién trinh 1ap chuong trinh cho hoi
ddng BPDA dé thdng qua.

2. Giai Poan Gop Y Kién Sira Péi Ban P4 Phan Viing
Nguoi t6 chirc: BPDA
Ngwoinghe: Tt ca cac thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Truc tuyén

Mb Ta va Két Qua: BPDA s& cong b dé Iy y kién tit ca cac sira ddi dwoc dé nghi dbi vai quy
téc phan viing dya trén cac d& nghi vé chuong trinh. Thoi gian cho y kién s& van ma rong trong it
nhét ba tuan, trir nhiing tuan c6 ngay 12 lon.

3. Gio lam viéc caa Van Phong Phéan Vung
Nguoi té chirc: BPDA
Nguwoinghe: Tt ca cac thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Truc Tuyén

Mb Ta va Két Qua: Nhém Cai Cach Phan Ving BPDA s& té chirc budi hop 4o it nhit 2 gio mdi
tuan trong thoi gian gop y kién.

4. Phién diéu trin cia Uy Ban Phan Ving
Nguoi té chirc: BPDA
Ngwoinghe: Tt ca c4c thanh phan trong khu vuc
Pia diém: Truc Tuyén

M6 Ta va Két Qua: Nhém Cai Cach Phan Viing BPDA sé trinh bay cong khai cho Uy Ban Phéan
Ving d& nghi sira di ban d6 phan ving dé thong qua.

CACH LIEN LAC
1. Mang Luwé6i/Truyédn Théng X& Hpi/Quang Céo Ban Tin

Nguoi t6 chirc: BPDAJLién lac, ONS
Nguoinghe:  Tét ca cac thanh phan trong khu vuc
Dia diém: Tryc tuyén

Mb Ta va Két Qua: BPDA s& cong b chuong trinh sau ciing va cac budc quan trong tiép theo,
bao gbm ngay Phé Duyét cia Hoi Dong BPDA va ngay Uy Ban Phan Ving diéu tran. Ngoai ra,
nhom du &n s& st dung phwong tién truyén théng xa hoi va ban tin goi dén tit ca cac dién thu da
ghi danh cap nhat dy an, cho biét cac cam két chanh vé dau tu trong tién trinh 13p chuong trinh va
céch theo di tién do thyc hién chuong trinh.

2. Géi thw cho ngudi dé xuong



Nguwoi t6 chirc: BPDA
Ngwoinghe:  Tit ca cac khu vuc bi anh huéng do dé nghi cai cach phan ving
Dia diém: Khéng &p dung

M@ Ta va Két Qud: Truéc phién diéu tran cua uy ban phan viing, BPDA s& diéu phéi va gai
thdng bao dén tit ca cac khu vyc bi anh huéng do dé nghi cai cach phan viing. Théng bao s& bao
gdm théng tin vé nhitng d& nghi thay ddi, cach tham gia trong budi hop ity ban phan viing va cac
dudng ndi dé duyat xét tét ca cac tai lieu chuong trinh.



