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Descripcion general y
participacion



Prepararse para el plan del vecindario Allston-Brighton.

-  Recomendaciones directas para el uso del suelo, el transporte, la vivienda, los espacios
abiertos, la resiliencia ante el clima y las subzonas prioritarias dentro de Allston-Brighton.

Empoderar a la comunidad para realizar modificaciones y solicitudes de beneficios
comunitarios de los proyectos de desarrollo.

- Informacidn sobre los servicios e infraestructuras del vecindario y sobre como podrian
abordarse los problemas de igualdad y las necesidades basicas.

Brindarles a otras agencias de la ciudad y organizaciones locales sin fines de lucro un
analisis que sirva de base para la toma de decisiones.

==».L.as agencias de la ciudad y otros grupos dedicados a los parques, el transporte, el arte y
la cultura, la'justicia financiera, la salud y otros temas pueden beneficiarse de los
hallazgos para impulsar o consensuar.las solicitudes de los desarrolladores, las politicas

y las iniciativas de programacion. {j/%;L
| Ateton Brghton




Planificacion en Allston y Brighton

2024

Plan de marco regional de Beacon Park Yard

Futuro: plan del vecindario Allston-Brighton
@

Futuro:: plan de vias de transito de Western Avenue

Plan de distrito y via verde de Harvard ERC
° : °

Revision del desarrollo del articulo 80 d:e la BPDA

<
<

Vision del alcalde Wu para la BPDA
Vision del disefio de Boston https://www.bostonplans.org/planning/urban-design/boston-design-vision

' boston planning &
‘ development agency



Participacion comunitaria

ASG, en colaboracion con ABCDC, activo y administré un equipo de "Embajadores” encargados de
reducir la barrera para acceder a informacion critica en idiomas especificos: inglés, espanol,
portugueés, ruso y chino.

Enfoque a la participacion comunitaria e >
o |[dentificacion de las partes

- Laidentificacién de las partes interesadas fue crucial para garantizar que todas IGCIGREER

las partes relevantes en Allston-Brighton fueran reconocidas, comprometidas y

que fomentaran la toma de decisiones inclusiva en los proyectos de desarrollo.

Centros comunitarios

- Los centros comunitarios sirven como lugares centrales de reunion que

promueven la interaccion y la cohesion entre los residentes de Allston-Brighton.

(Escuelas, YMCA, West End House, Iglesia congregacional de Brighton). °

- Colaboracion

- Lacolaboracion entre diversas partes interesadas (organizaciones sin fines de

lucro, lugares religiosos, pequenas empresas) reunidé diversas perspectivas y

recursos, lo que permitié un enfoque mas integral para crear conciencia.

A Divulgacion y comunicacion
- Ladivulgacion y la comunicacion efectivas comenzaron con la contratacion de N

embajadores que vivian en Allston-Brighton y confiaban en sus aportes para ser
consistentes y accesibles en los eventos publicos.

| Allston-Brighton
needs assessment




Descripcion general de los datos de la
encuesta

Este informe utiliza 110 respuestas a una encuesta proporcionadas entre el 3 y el 13 de septiembre de 2023.
Los resultados consisten en 100 respuestas de residentes y 10 respuestas de no residentes.

A los residentes se les brindo la opcidn de seleccionar areas tematicas para investigar con mas detalle.

El siguiente cuadro muestra un porcentaje de encuestados por tema.

Respuestas por tema

O Seguridad y acceso a los
alimentos

@ Vivienda

@ Atencién médica y salud
publica
O Oportunidad

O Espacio publico y vida
omunitaria
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Descripcion general y datos
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Datos cualitativos

N

e

La mayoria de los A muchos residentes les
residentes sintieron que parecio importante tener
o . era necesario contar con tiendas de comestibles
La principal preocupacion ) o D o : . ;
en materia de vivienda fue Qarrlles para blplcletas La recomendacién numero .V|V|en.da as.eqwble,. mas cercanas (dem§3|ado
mas seguros, mas cruces uno fue con respecto a las cuidado infantil asequible lejos para el autobus o el

el costo de vida. Es

necesario que hava peatonales aptos para ratas. Ademas, mejor y mas apoyo financiero en tren), despensas de
viviendas mésqase J/ibles discapacitados y peatones cobertura de salud y torno a los servicios alimentos para
N y seguridad nocturna acceso a médicos. publicos. complementar las

ara familias e individuos. ; X .
P necesidades alimentarias

y tiendas de comestibles
mas asequiples.

(luminacion mas intensa,
camaras, presencia
policial).

Allston-Brighton

needs assessment



Datos cualitativos

La movilidad tuvo la mayor demanda por parte
de los residentes. Las tres solicitudes
principales fueron: costos de transporte
publico mas bajos y gratuitos junto con un
cambio en las paradas (caminatas demasiado
largas para muchos residentes), mas
bicicletas y mejores cruces peatonales.

~N

a

Para que los residentes encuentren empleo
para mantener a sus familias, necesitan apoyo
educativo adicional. También acceso a
empleo de mayor calidad (no salario minimo) y
acceso a cuidado infantil asequible para nifnos
menores de 5 anos.

Debido a la comunidad diversa de
Allston/Brighton, la mayor solicitud fue para
clases de ESOL, ya que no hay suficientes, y

las listas de espera son largas. Mas
oportunidades de educacion para adultos a fin
de aumentar sus habilidades o completar su
educacion basica. Otra sugerencia fue que las
escuelas en niveles K-12 tuvieran programas
extracurriculares, deportes juveniles y
programas para adolescentes asequibles y de
alta calidad.

Allston-Brighton

needs assessment




Datos cualitativos

Do @ e

Representacion mas diversa ' inci . . . .
: : b - y Los tres comentarios principales B No hay suficiente espacio abierto;
Los miembros de la comunidad mayor compromiso con los fueron la falta de viviendas se necesitan mas parques o
quieren mas opciones en torno a miembros de la comunidad. asequibles (el alquiler es espacios verdes. Esto permitiria
mayor energia renovable. Otra Desarrollar y proporcionar un demasiado alto), la falta de mas eventos comunitarios.
sugerencia fue plantar mas espacio sequro para qaue los opciones de cuidado infantil ..
. bg | pd | P 9 para qu d peton d la falta d Calles mas limpias, bancos
arboles para ayudar con los miembros de la comunidad (demasiado caras) y la falta de e s botos de b
problemas de drenaje y las expresen sus sentimientos a recursos disponibles (tiendas de accesibles, mas botes de basura

publicos y mesas para comer al

comestibles, alimentos, servicios o
aire libre.

inundaciones. través de protestas o reuniones alin
publicos).

comunitarias.

Allston-Brighton

needs assessment
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Nuestro marco de investigacion y participacion

La evaluacion de las necesidades de Allston-Brighton centra las necesidades basicas, el acceso a oportunidades, la
comunidad y la participacion mediante la estratificacion de datos inclusivos y equitativos en todas las tareas
principales que abordan nuestra pregunta central de investigacion.

-

\_

¢Qué infraestructura
necesita repararse o

las personas?

~N

¢En donde faltan servicios?

mejorarse? ¢ Por qué sufren

/

Prestaciones de servicios,
necesidades de la
comunidad y analisis de
brechas

Fase I:
Trabajoly?2

4 )

[
oA

Preparacion y piloto de
participacion de la
comunidad AURA

Fase Il:

\ Trabajo3y 4 /

Avance en la planificacién
vecinal

Fase lll:
Trabajo 5



Investigacion y analisis

Entrevistas con las partes interesada

Necesidad basica: Informacién sobre cuestiones como
el acceso a alimentos saludables, la seguridad de la

comunidad en el dmbito publico y el estado actual de los
servicios de vivienda.

Acceso a la oportunidad: Temas comunitarios que

aumentan las oportunidades econdmicas a corto y largo
plazo.

Comunidad: Diferentes tipos de tejido social que
existen para ayudar a los residentes a crear un vecindario
y una cultura civica dindmicos y prosperos.

Participacion: Las tdcticas y estrategias empleadas
tanto por los proveedores de servicios como por los
actores del gobierno municipal para generar confianza y
relaciones para conectar a los residentes con
oportunidades programdticas y recursos criticos.

s de laronda 1

B Ventajas

[ Obsticulos

B Recomendaciones



Ventajas v obstaculos para las necesidades basicas

Ventajas
23

Existe una red sdlida y bien integrada de organizaciones
sin fines de lucro que dan forma a la planificacién y el
desarrollo en Allston-Brighton.

_16 Un efecto de red ha llevado al desarrollo de fuentes de
[

alimentos saludables y asequibles en el vecindario.
También ha dado espacio a esfuerzos mas solidos de
defensa de la vivienda que mejoren el acceso a esta.

Obstaculos

20
Asequibilidad de vivienda 23
ivi 22

El aumento de los alquileres ha elevado los costos de vida
Enfoque de desarrollo de viviendas .
y, por lo tanto, ha aumentado |la dependencia de las
personas de fuentes de alimentos asequibles. Por lo tanto,

Conectividad con alimentos saludables ik la conectividad con estas fuentes de alimentos surge
como un obstaculo al acceso regular y equitativo.

Practicas inadecuadas de comunicacién gubernamental i

El desarrollo de viviendas en si debe atender a una
poblacién diversa, de modo que reconozca a las familias y
a los adultos mayores como residentes desatendidos.



Ventajas y obstaculos de acceso a oportunidades

Desafios de la movilidad de dltimo kilémetro [Ii!
Recursos y oportunidades de empleo inadecuados KA

Accesibilidad al transito ]
Oportunidades educativas para el inglés como segundo 9
idioma

Ventajas

Obstdculos

Las asociaciones educativas que utilizan el conocimiento de
base de organizaciones sin fines de lucro y los recursos de
instituciones mas grandes como el portal educativo de
Harvard son modelos de servicios nuevos e innovadores.

La infraestructura social en el vecindario también juega un
papel crucial en la prestacidn de servicios de cuidado infantil
y programacion a largo plazo para la movilidad econdmica.

Un sistema de transporte inestable y, por lo tanto, poco
confiable afecta el acceso a los programas para jovenes y a las
oportunidades de educacién para adultos.

Al mismo tiempo, existe la necesidad de recursos laborales que
fomenten el empleo local que sea accesible incluso para
quienes no tienen titulos universitarios.



Ventajas y obstaculos de la comunidad

I
o
R —
I —

Preocupaciones de seguridad en espacios abiertos [}
Inaccesibilidad a espacios abiertos/verdes K]
Falta de actividades recreativas para los jévenes [l

Ventajas

Obstdculos

Los centros comunitarios sirven como espacios importantes
para la ideacidon de nuevos programas y ayudan a las
organizaciones a arraigar sus esfuerzos en sitios especificos del
vecindario.

La mejora de los espacios verdes se vuelve fundamental para
nuevas formas de infraestructura social, como los mercados de
agricultores, que son esenciales para la construcciony la
participacion de la comunidad.

El desarrollo constante en Allston-Brighton ha convertido los
parques en basureros. Los residentes, especialmente los
padres y las personas mayores, consideran inseguro el uso de
espacios abiertos.

El cierre de multiples programas para jovenes ha derivado en
una subutilizacion de varios espacios abiertos.



Ventajas y obstaculos de la participacion

Ventajas

Una sdlida red de organizaciones comunitarias y sin fines de
_ 21 lucro ha dado lugar a colaboraciones, el desarrollo de nuevos
foros comunitarios y ha aumentado la frecuencia de las
_ 16 interacciones con los miembros de la comunidad. Las
_ organizaciones se apoyan en las fortalezas de las demas,
15

cierran las brechas de acceso; y crean en el proceso modelos
mas localizados de prestacion de servicios.

Obstdculos

Falta de estructuras de comunicacién claras [I:!

Las organizaciones mads grandes tienen mayor acceso a las
agencias de la ciudad y son el primer punto de contacto de Ia
ciudad para comprender el contexto del vecindario. A las
organizaciones mas pequenas les resulta dificil transmitir
conocimientos y necesidades de recursos al gobierno de la
ciudad.

Falta de participacion de grupos diversos [Kipl

El acceso inclusivo a los servicios depende del empleo de
personal multilingiie. Los servicios a menudo ven una caida en
la participacion cuando un miembro del personal ya no esta en
el trabajo.



lusiones
to nivel

Recomendaciones de necesidades basicas

Justicia y sequridad alimentaria
e Justicia alimentaria interdepartamental
e Inversion en programas de bonos alimentarios y educacion comunitaria

Acceso a la vivienda y prestacion de servicios de salud
e Paquete de viviendas asequibles y beneficios comunitarios
e Convocatoria de proveedores de servicios patrocinados por la ciudad (Salud)

Recomendaciones de acceso a la oportunidad

Programacion juvenil, vias de empleo local y acceso a idiomas
e Programacion orientada a jévenes y liderazgo educativo
e Priorizar el empleo local y el camino hacia las oportunidades para las pequetias empresas
e Codificar procesos multilingiies para la asignacién y el acceso a recursos

Recomendaciones de la comunidad

Espacios abiertos, infraestructura verde y cohesion social

e Mejora de los espacios abiertos y la infraestructura verde
e Nuevos modelos de prestacion de servicios
e Programacion artistica para la cohesion social

Recomendaciones de participacion

Gobernanza transparente, circuitos de retroalimentacion mds solidos y asociaciones con proveedores de servicios

e Fomentar asociaciones mas sdlidas con proveedores de servicios
e Transparencia gubernamental y puntos de contacto liderados por las ciudades
e Optimizar los comentarios de la comunidad mediante el uso de nuevas plataformas

19



Proxima
investigacion
cualitativa de
la ronda 2

Caminata comunitaria: 30 de septiembre de 2023

Un ejercicio de investigacion participativa donde los participantes, muchos de
los cuales seran residentes de la comunidad, entablaran una conversacion
sobre la experiencia del vecindario al reflexionar sobre el entorno construido.
Los datos se recopilaran a traves de notas detalladas, fotografias que
documenten preocupaciones y experiencias individuales en el vecindario, asi
como a través de un ejercicio de mapeo cognitivo en el evento de
participacion planificado.

Ronda 2 de entrevistas con las partes interesadas: semana del 25 de
septiembre

Durante la semana, se llevaran a cabo cuatro debates de grupos focales de
90 minutos con los siguientes participantes: Universidad de Harvard, BPD,
EMT, Departamento de Bomberos, BHA, Oficina de Desarrollo Econémico,
BPL y Oficina de Educacion Infantil Temprana.

Las areas tematicas de investigacion se basaran en el memorando que se
desarrollo de evaluacion cualitativa de necesidades de la fase 1. Se
desarrollan los siguientes nuevos temas para avanzar en el analisis:
colaboracion, programacion, participacidon comunitaria y recursos.

20



Realizar la encuesta

https://bit.ly/A-BCommunityNeedsAssessmentSurvey

| Allston-Brighton
needs assessment


https://bit.ly/A-BCommunityNeedsAssessmentSurvey

Evaluacion de las necesidades de
Allston-Brighton

Gerente de proyectos de la BPDA: Ben Zunkeler, planificador

ben.zunkeler@boston.gov
Miembros de la BPDA: Yari Cortez, planificador, y Joe

Blankenship, transporte
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iGracias!
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