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Sumario Executivo

O problema

A revisao de desenvolvimento, hoje, em Boston,

é um processo longo, pouco transparente e
imprevisivel que, combinado com um codigo de
zoneamento ultrapassado, dificulta o crescimento
da Cidade.

A solugao proposta

Estamos construindo
uma Boston

melhor através de
trés principais
mudancas:

Inicio

Julho de 2023

As Fases 1 e 2 serviram para identificar
problemas, ouvir ideias e priorizar os
préximos passos. Fizemos isso através de:

® 2.600+ respostas a pesquisas

(em 4 pesquisas)

® 50+ grupos focais (membros do IAG,
desenvolvedores, instituicdes, mao de obra,
funcionarios da prefeitura, representantes,
grupos civicos)

® 2 reunides publicas (presencial e Zoom)
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Direcionamento do projeto

Abril de 2024

Recomendacoes de esbhoco

Grupos focais e workshops publicos

Julho de 2024
Plano de acao

O plano de acdo registrara o consenso alcancado nas primeiras fases de
envolvimento e pesquisa. Através dele, nos comprometeremos a continuar
as revisdes, as pesquisas e outros tipos de envolvimento da comunidade
relacionados as trés principais mudancas.

O plano de acdo listard as mudancas necessarias para implementar as
melhorias iniciais, como zoneamento e politica.

O seu feedback de hoje sera levado em
Como ofeedback do conta juntamente com 0 que ouvirmos

WOI‘kShOp de hoje serd hosoutros workshops e na nossa
pesquisa online. Essas conclusdes

mcorporado ao plano serdo compartilhadas publicamente
de acdo?  emum Relatério de Envolvimento. Suas

opinides servirdo para embasar o que
fara parte do plano de acao.
Verao 2024 - Inverno 2025
Préximos passos

Envolvimento complementar, analise e due
diligence para as principais mudancas

Implementacgao por fases das melhorias
pretendidas
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Mapa do Evento

ENTRADA
Alimentacao
® Registro para o evento
® Entrega de materiais das estacdes
Estacao 1 Estacao 2 Estacdao 3 Estacao 4

® Participe das atividades das estacdes

®* Nos dé feedback sobre os pdsteres das esta¢des

® Preencha as pesquisas no final do folheto e entregue
em cada estacdo

O workshop tem duracao de duas horas e consiste em
I nfo rm a - quatro esta¢des para que vocé entenda e compartilhe
suas ideias e opinies com os funcionarios da

coes sobre i
O WO r ks h O p Para ter tempo suficiente de visitar todas as estacdes,

programe 20 minutos para cada estacao. Faremos
anuncios durante o workshop para lembrar.
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Estacao 1
Envolvimento eficiente

... Quvimos durante o envolvimento...

Razdo o2 = w’!"ﬂ"l‘w
para a .‘ Ww ® Os Grupos Consultivos de
Grupos Comunidade  IMpacto nao sao transparentes
mUdanga Consultivos de como um e ndo refletem a comunidade
Impacto todo como um todo

Recursos para os Times Comunitarios de Revisao

Pro posta pa ra -> Os membros receberao treinamento sobre

. lanejamento e desenvolvimento
um novo Time P
COHSU M':IV,O . -> As reunides oferecerao alimentacao, creche e
Comunitario pagamento
Um Time Consultivo
Comunitario é uma ideia para Os membros trabalham por prazo determinado
um novo 6rgdo consultivo que =2 (com tetos de prazo) e se reinem em intervalos
poderia trabalhar diretamente regulares

com a Prefeitura para oferecer

: . Estabelecer regras e responsabilidades claras,
expertise da comunidade.

além de medidas de responsabilizacao para os
=2 membros -- inclusive auséncia de conflitos de
interesses

Como seriam formados os Times Consultivos Comunitdrios?

Prefeitura e comunidade

Qualquer determinam os critérios
pessoa pode se -
candidatar de composicéo do grupo
Membros
Grupo de Dados selecionados
Grupos ca}ndﬁdatos e demograficos para os Times
comunitérios e leliezos Consultivos
oficiais eleitos Expertise Comunitarios
apresentam as
indicacdes Experiéncia

pessoal
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Avaliar os resultados do envolvimento
1 comunitario liderado pelo desenvolvedor

Y que fa”am 0s Priorizar os beneficios comunitarios dos
Times Comunitarios 2 Dprojetos - com base nos planos recentes,
de Revisédo? avalia¢gdes de necessidades e resultados do
envolvimento da comunidade

Usar a experiéncia pessoal para ajudar a
3 Prefeitura a entender e aplicar o feedback da
comunidade

Quais seriam as diferencas entre os Times Consultivos
Comunitadrios e a estrutura consultiva atual, os Grupos
Consultivos de Impacto?

Grupo Consultivo de Impacto

Time Consultivo Comunitario
i ultiv unitari (1AG)

Revisar um conjunto de projetos em

. ) Revisar projetos individuais
determinada area

Treinamento para desenvolver uma
JCEIEEN  base ampla de cidaddos especialistas Ndo ha treinamento
em parceria com CBOs

Equipe dedicada de apoio aos times Gerentes de Projeto administram
Apoio para convocar e intermediar o o IAG como uma funcgao de seus
dialogo cargos
Funcao clara e executada de revisao, Funcdo ndo clara, regras e
codigo de conduta e regras sobre expectativas de reunides
conflitos de interesses inconsistentes
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Estacao 2
Envolvimento eficiente

02 Ouvimos durante o envolvimento...
~ @ ®* Muitas pessoas querem participar, mas
Razao ~ enfrentam dificuldades para estarem
para a “N3o ter tempo presentes nos métodos tradicionais de

suficiente” é a i
mUdanga maior barreira a enVOIVlnfnto = = P :
® As reunioes nao sao acessiveis por diversos

participacao ) . A .
motivos, como horarios, ciéncia e acesso digital

Proposta de Envolvimento Inicial
O que queremos dizer com “envolvimento inicial”?

Envolvimento inicial requerido e padronizado que ocorre
como parte da primeira etapa do processo de revisdo de
desenvolvimento, que inclui uma combinac¢ao de métodos
impressos, online e presenciais.

Este envolvimento sera liderado pelos desenvolvedores com
a orienta¢do e normas da Prefeitura.

O que seriam exemplos de envolvimento inicial?

Tour guiado ou
(p caminhada no local

NEW PROJECT

Learn More and @&

earn
GetInvolved! |BE8

NEW

== Impressos Presenciais

Folhetos e { - Informacdes
sinalizacdao no — ? “ apresentadas
local do projeto A = ocentro
E comunitario ou
l evento do bairro

Pesquisas
online

Abertura de uma linha
direta sobre o projeto
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Estacao 2
Padroes Consistentes

Razdo

mudanca

O processo atual é beneficios a comunidade
pouco consistente

Ouvimos durante o envolvimento...
I * A Prefeitura deve adotar uma abordagem
para a 2 2 mais padronizada para mitiga¢do e

Novas defini¢des para
beneficios a comunidade,

PropOSta pa ra mitigacdo e infraestrutura

de apoio Definir taxas para

p a d ron iza r transporte, infraestrutura,

espacos abertos e

1t = Criar categorias novas antideslocamento
M Itlga ga O€ e consistentes de

beneficios a comunidade

BEHEfI'CiOS é para garantir alinhamento

ao planejamento e Definir limites para

CO mun Id d d e as necessidades da beneficios & comunidade

2
<
'y

comunidade com base em uma férmula

publica

De que maneira estamos pensando em redefinir
mitigacdo e beneficios a comunidade?
Mitigacao
De que forma um projeto restitui a quantidade e qualidade dos bens e servi¢os publicos
usados ou negativamente afetados por um projeto

Por exemplo: se a nova construgdo incluir um restaurante, expandir a largura da calcada para
acomodar mais pessoas

Beneficios a comunidade

Contribuicdo de um desenvolvedor para a melhoria de bens ou servicos publicos
Por exemplo: incluir estudios para espetdculos nas novas construgdes para apoiar a
comunidade de artistas locais

Infraestrutura de apoio

Infraestrutura necessaria para que o projeto aconteca, como conformidade com o
Americans with Disabilities Act (ADA) ou normas da Prefeitura

Por exemplo: se um desenvolvedor precisar cavar uma calcada para construir o projeto,
construir rampas de acesso nos pontos de entrada
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Opcoes de Categorias Propostas

Categorias de mitigacao

Atuais

Politica de Desenvolvimento
o Ly Transporte, Infraestrutura
Inclusionario (IDP) P

Ligacao (Moradia e Emprego) ~» Dominio Publico, Espacos Abertos

Politicas de Alta Prioridade
(ex., antideslocamento)

Categorias de Beneficios a
Comunidade

Pequenas -
5 Instalacdes

Empresas, Conservagao o

" Arte e Cultura i . Comunitarias e

] Desenvolvimento Historica .

00 . Civicas

U Econbmico

QL

o

)

h <]

=

Q , Sustentabilidade, Transporte, Espacos Abertos,

S Moradia ea P
Resiliéncia Infraestrutura Dominio Publico

Planos para a Prefeitura e para o Bairro, Avaliagao de

Necessidades, Politicas
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Estacao 4
Revisao Coordenada
Proposta de Novo Processo

O objetivo é criar passos transparentes e expectativas claras que
correspondem ao processo de design do projeto.

INiCIO

Requerimento de novo projeto

Exemplo de contetdo para apresentacgédo:
condicbes atuais do local, reviséo de zoneamento
e confirmacdo do plano de envolvimento

Passo 1 (Conceito)

Exemplos de conteudos a apresentar: planta
da obra, altura, uso (residencial, comercial etc.) e
propor¢éo de drea de estacionamento

O porte do pacote de mitigacéo é calculado com
base em uma férmula

Passo 2 (Esquema)

Exemplos de conteldos a apresentar:
simulac¢bes do design, plantas, arquitetura
do paisagismo, andlise de transporte, andlise
ambiental

Confirmacdo da alocagéo de mitigacdo e
beneficios & comunidade

Conselho BPDA

Desenvolvimento do design

Conformidade com mitiga¢éo e beneficios a
comunidade

Plantas da obra &@

Conformidade com design e mitiga¢éGo

@f:

2

2

2

o/

Desenvolvedor lidera atividades
de envolvimento inicial

(Sinalizacéo do local, pesquisas
online, tours guiados pelo local
etc.)

Pesquisa publica e
oportunidades para feedback

Primeira reunido do Time
Consultivo Comunitario

Workshop publico 1

Pesquisa publica e
oportunidades para feedback

Segunda reunido do Time
Consultivo Comunitario

Workshop publico 2

Audiéncia com o Conselho da
BPDA, se aplicavel

10
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Estacao 1 Pesquisa
Times Comunitarios de Revisao

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

Cédigo postal Idade Género
Origem/Etnia Situacdo de moradia
O Asiatico(a) O Multirracial ou Mista (especifique O Sou proprietdrioda minha O Moradia
O Preto(a) ou abaixo, em “Outros”) residéncia estudantil
afro-americano(a) O Nativo(a) da América ou do Alasca O Souinquilino da minha O Sem teto
O Branco(a) O Nativo(a) do Havai ou das llhas residéncia O Prefiro ndo
do Pacifico O Moro com familiares ou dizer

O Hispanico(a) ou

Latino(a) O Outros amigos

Queremos saber como atualizar os grupos de membros da comunidade que nos ajudam com
sugestdes ou feedback sobre os projetos de desenvolvimento.

1. Que tipos de treinamento seriam Gteis para os membros da comunidade que
participam destes grupos? Selecione todas e adicione outras categorias no
campo abaixo.

O Fundamentos civicos: 0 que os departamentos municipais fazem e como eles
trabalham juntos

Fundamentos de desenvolvimento: como funciona o desenvolvimento
Design e planejamento urbano

Financas e operac¢des municipais

Financas para desenvolvimento

Outros:

O OO0OO0OO0

2. Quais categorias deveriam ser incluidas ao compor o novo Time Comunitario
de Revisao?

O Idade (exemplo: abaixo de 35, 35-50, acima de 50)

O Status de moradia (exemplo: proprietarios, inquilinos)

O Afiliacdo (exemplo: estudantes, residentes, trabalhadores, visitantes)

O Dados demograficos (exemplo: origem, etnia, idioma, deficiéncia, género)

O Tempo de residéncia (pessoas que residem no bairro ha 0-5 anos, 5-10 anos,
10+ anos)

O Expertise (vide pergunta abaixo)

O Outros:

1"
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Estacao 1 Pesquisa
Times Comunitarios de Revisao

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

3. Que tipos de expertise seriam mais Uteis de ter nesses novos grupos?

@)

OO O0OO0OO0

Residentes

Empresarios

Profissionais de design e planejamento de imdveis
Lideres e/ou membros de grupos civicos
Defensores (ambientais, de moradia, de transporte)
Outros:

4. Quanto tempo deveriam durar os Times Consultivos Comunitarios?

@)
@)
@)
@)
@)

6 meses
1ano
1,5 anos
2 anos
Outros:

12
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Estacao 2 Pesquisa
Proposta de Envolvimento Inicial

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

Cédigo postal Idade Género
Origem/Etnia Situacdo de moradia
O Asiatico(a) O Multirracial ou Mista (especifique O Sou proprietdrioda minha O Moradia
O Preto(a) ou abaixo, em “Outros”) residéncia estudantil
afro-americano(a) O Nativo(a) da América ou do Alasca O Souinquilino da minha O Sem teto
O Branco(a) O Nativo(a) do Havai ou das llhas residéncia O Prefiro ndo
do Pacifico O Moro com familiares ou dizer

O Hispanico(a) ou

Latino(a) O Outros amigos

Nossa proposta € ampliar a quantidade de op¢des para que os membros da comunidade
conhecam e opinem sobre os projetos de desenvolvimento.

1. Como vocé gostaria de se informar sobre os projetos de desenvolvimento propostos
para o seu bairro? Selecione 3 op¢des.

O Posts em redes sociais

Anuncio no jornal

Anuncio no radio

Open house

Correspondéncias

Um stand em um evento da comunidade (exemplo: feira de produtores)
Um stand em um local da comunidade (exemplo: biblioteca)

Outros

O OO0OO0OO0OO0O0

2. Como vocé gostaria de compartilhar sua opinidao e feedback sobre uma proposta de
projeto de desenvolvimento? Selecione 3 op¢des

O Caminhada no local do projeto O E-mail

O Pesquisa breve O Deixar uma mensagem de voz
O Pesquisa detalhada O Mensagem de texto

O Falar em uma reuniao publica O Outros

13
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Estacao 2 Pesquisa
Proposta de Envolvimento Inicial

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

3 Qual fungao os funcionarios municipais devem ter no envolvimento inicial liderado
pelo desenvolvedor?

O Ouvinte passivo

O Intermediador neutro

O Defensor dos planos e prioridades da Cidade

O Funcionarios municipais ndo deveriam participar

4. Para mim, envolvimento inicial é .

5. Nao se esqueca de

6. Sucesso no envolvimento inicial é .

14
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Estacao 3 Pesquisa
Padroes Consistentes

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de
preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

Cédigo postal Idade Género
Origem/Etnia Situacdo de moradia
O Asiatico(a) O Multirracial ou Mista (especifique O Sou proprietdrioda minha O Moradia
O Preto(a) ou abaixo, em “Outros”) residéncia estudantil
afro-americano(a) O Nativo(a) da América ou do Alasca O Souinquilino da minha O Sem teto
O Branco(a) O Nativo(a) do Havai ou das llhas residéncia O Prefiro ndo
O Hispanico(a) ou do Pacifico O Moro com familiares ou dizer
Latino(a) O Outros amigos

Nosso objetivo é garantir que as necessidades e metas de planejamento da comunidade
sejam melhores atendidas pelo desenvolvimento através de definicdes e limitacdes claras,
além de categorias padronizadas.

Pequenas Empresas, Conservacgado InstalacGes
Arte e Cultura . . T g .
Desenvolvimento Econdmico Histérica Comunitarias e Civicas
_ Sustentabilidade, Transporte, Espacos Abertos,
el Resiliéncia Infraestrutura Dominio Publico

1. Quais categorias de beneficios a comunidade sdo mais importantes para vocé?
Classifique em ordem de importancia (1 - mais importante, 9 - menos importante)
____Arte e Cultura ____Sustentabilidade e Resiliéncia

___Pequenas Empresas/ ___Transporte e Infraestrutura
Desenvolvimento Econbmico

__ Conservacado Histérica
__Instala¢des Comunitarias e Civicas

__ Espagos Abertos e Dominio Publico
___Moradia
__Verba para 6rgaos sem fins lucrativos

2. Quais informacgdes deveriamos usar para determinar quais beneficios a comunidade
sao mais importantes? Selecione todas as respostas validas.

O Solicitagdes da comunidade
O Avaliacdo de necessidades

O Necessidades dos departamentos da cidade de implementar ruas, parques,
instalacBes e outros projetos prioritarios

O Planejamento recente

O Outros 15
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@ Estacdo 4 Pesquisa
Revisao Coordenada

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

Cédigo postal Idade Género
Origem/Etnia Situacdo de moradia
O Asiatico(a) O Multirracial ou Mista (especifique O Sou proprietdrioda minha O Moradia
O Preto(a) ou abaixo, em “Outros”) residéncia estudantil
afro-americano(a) O Nativo(a) da América ou do Alasca O Souinquilino da minha O Sem teto
O Branco(a) O Nativo(a) do Havai ou das llhas residéncia O Prefiro ndo
do Pacifico O Moro com familiares ou dizer

O Hispanico(a) ou

Latino(a) O Outros amigos

1. Quais aspectos de uma proposta de projeto de desenvolvimento vocé tem mais
interesse em oferecer a sua opinido? Selecione 3 op¢des

O Usos da construgao (ex., moradia, comercial, laboratério etc.)
Altura e densidade

Caracteristicas de design (ex., cor, escolha de materiais etc.)
Mitigacao (ex., fundo para moradia acessivel, transporte)
Beneficios a comunidade

Prioridades de planejamento avancado

Dominio publico e espacos abertos

Outros

O OO0OO0OO0OO0O0

2. De que maneira vocé deseja que a Cidade demonstre como sua opiniao foi utilizada?

17
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@ Estacdo 4 Pesquisa
Revisao Coordenada

Agradecemos a sua participagao neste workshop. Gostariamos de saber o seu feedback sobre o evento
e como podemos melhorar o processo de revisao das propostas de desenvolvimento. Depois de

preencher a pesquisa, deposite-a na urna na estacao correspondente.

Este formuldrio inclui perguntas opcionais sobre informacées demograficas. Ndo é obrigatdrio responder a
estas perguntas. A Prefeitura de Boston estd comprometida com a equidade e a inclusdo, e as informagdes
demogrdficas fornecidas ajudardo a garantir que alcancemos a diversidade de pessoas que residem em
nossa comunidade.

3. Como vocé gostaria de saber sobre as atualiza¢des do projeto? Classifique em ordem
de prioridade (1 - mais importante, 6 - menos importante)

__Pagina naweb

___ E-mail

__ Mensagem de texto

___Numero de telefone com mensagem pré-gravada
__Reunido tipo Town Hall

___Workshop

___Outros

4. Como deveriamos comunicar politicas municipais no processo de revisao do projeto?
(Ex.: politica de estacionamento)
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